Wiz Co celebra cinco décadas, consolida
protagonismo na evolugao do bancassurance
no Brasil e mira horizonte promissor
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COM OS PES NO CHAO

E emocionante ver a Wiz Co completar meio século de
vida num pais tdo desafiador para a sobrevivéncia de em-
presas, que enfrentam constantemente os altos e baixos
da economia, turbuléncias politicas e outros fatores de
risco externo. Nessa histéria de conquistas, obstaculos e
momentos de superagao, que se iniciou em 1973 ainda
sob 0 nome de Fenae Corretora, a Wiz soube ser resiliente,
flexivel as transformagdes do mercado, inovadora e, acima
de tudo, cresceu e se desenvolveu junto as pessoas que
fizeram da companhia uma referéncia em bancassurance,
consorcio e crédito no Brasil.

Desde a venda de seguros no balcéo da Caixa até a aber-
tura de capital e novas parcerias com as principais institui-
¢Oes financeiras do pais, passando pela diversificagéo de
solugdes e servigos, a Wiz Co sempre trabalhou com os
pés no chao, pensando na perenidade do negdcio. Sem,
contudo, deixar de ser arrojada e algar voos nas oportuni-
dades que surgiram pelo caminho.

Assim como minha trajetdria pessoal na Wiz Co, que
teve um periodo entre 1990 e 2000, e depois um retor-
no a companhia em 2020, tenho imenso orgulho de ver
o crescimento e a contribuigdo de cada colaborador, que
se desenvolveu profissionalmente aqui dentro, mudou de
vida, cresceu na carreira e ajudou a compor um ambiente
de trabalho diverso, comprometido, leve e extremamente
humano. Isso faz parte da nossa cultura organizacional,
estd em nosso DNA e explica, em boa parte, os resultados
expressivos que alcangamos.

Hoje, somos cerca de 1.700 pessoas espalhadas por

todo o pais, em 12 unidades de negdcio, e com um fatu-
ramento que somou no ano passado mais de 1 bilhdo de
reais. Mas, para além dos nimeros, somos um time que
tem humildade para aprender com os erros e adaptar-se
as condi¢des de mercado e consisténcia para crescer de
forma orgénica e equilibrada. Assim como o nome desta
revista, BETA, estamos em constante transformagao, sem-
pre buscando nossa melhor verséo.

Nesta edigdo comemorativa, vocé confere uma linha do

tempo com os detalhes de cada passo que demos e apren-
dizados que nos trouxeram até aqui, os valores e pilares que
nos guiam, depoimentos de colaboradores e parceiros de lon-
ga data. Nossa atuagdo na agenda ESG, sobretudo na rees-
truturagdo de governanga e compromisso com uma conduta
ética, e nossa visdo de futuro.

Aproveito este momento para fazer um agradecimento es-

pecial a nossos parceiros, fornecedores e, especialmente, a
todos os Wizzers e familiares, que acreditaram e nos apoia-
ram nos momentos mais dificeis. Vocés sdo os verdadeiros
responsaveis por construir essa linda jornada de 50 anos.
Tenho certeza de que, juntos, vamos olhar a experiéncia do
passado para transformar o futuro.

Boa leitura!

Marcus Vinicius de Oliveira
CEQ da Wiz Co
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Wiz Co 50 anos: uma historia de transformacao
para ser referéncia no setor de seguros

A trajetdria da empresa que nasceu em 1973 para atuar em seguros exclusivos da Caixa e hoje é uma
corretora completa, lider em bancassurance e referéncia no segmento de consoércio e crédito no Brasil

m seu aniversario de 50 anos, a

Wiz Co relembra a trajetoria que iria

colocar 0 seu nome na histéria do
mercado segurador brasileiro. Durante
pouco mais de quatro décadas, a empre-
sa operou exclusivamente em parceria
com a Caixa, um dos canais financeiros
mais importantes do pais, solidifican-
do-se como a corretora referéncia em
bancassurance no Brasil, além de distri-
buidora de consércios e crédito no pais
e provedora de solugdes que otimizam
operacgdes de players do segmento.

daria origem, quase cinco
décadas depois, a Wiz Co

E fundada a Fenae
1 973 Corretora, empresa que

Em um mundo veloz, dindmico e de
constantes mudangas, completar meio
século € um marco notavel para uma
companhia, sobretudo no Brasil, onde
apenas uma em cinco empresas man-
tém-se de portas abertas apds 10 anos,
segundo dados do IBGE de 2022. E preci-
so algo mais para permanecer relevante
por um periodo tdo longo: a capacidade
de se adaptar as transformagdes da so-
ciedade e do mercado, contudo, sem per-
der a esséncia. Pois foi justamente assim
gue a Wiz Co chegou até aqui.

A Fenae (Federagdo Nacional das As-
sociagdes do Pessoal da Caixa Econo-
mica Federal) buscava a independéncia
financeira para a defesa dos direitos dos
empregados da Caixa. E, com o intuito de
ser capaz de intermediar os seguros pro-
prios do banco, em outubro de 1973, foi
fundada a Fenae Corretora (FC), com sede
na cidade do Rio de Janeiro. A Corretora
seria o brago comercial de seguros, para
obter recursos com a corretagem e poder
investir na Fenae e nas associagoes.

“Os servigos da nova corretora se des-
tinavam exclusivamente a Caixa e com a
corretagem de seguros cativos [aqueles
contratados pelo proprio banco para se
proteger de riscos oriundos de suas ativi-
dades empresariais]. A autorizagdo para
intermediar seguros s6 veio em dezem-
bro de 1974, contextualiza Marcus Olivei-
ra, CEO da Wiz Co. Oliveira, que assumiu
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DECADA DE

1980

Fundada na década de 1970, sob o
nome de Fenae Corretora, a companhia
ganhou relevancia no mercado década a
década, enfrentou desafios, solidificou-
-se, aportou no novo século pareada as
mudancas tecnoldgicas para, entdo, se
tornar um dos agentes da transforma-
¢ao digital do bancassurance brasileiro.

Neste especial de 50 anos da Wiz Co,
que vocé acompanha nas préximas pa-
ginas, é possivel conhecer um pouco
mais da histéria do grupo. Tudo come-
gouem 1973..

A Fenae segue

sua consolidagao,
cresce e cria novos
formatos e produtos

como CEO no inicio de 2023, ocupou o
cargo de CFO da companhia entre 2020
e 2022.Ele conhece bem a trajetdria da
empresa. Atuou na Fenae durante quase
toda a década de 1990. Apds um inter-
valo, onde atuou empreendendo e diri-
gindo empresas de cartdes e seguros,
foi convidado para compor o Conselho
de Administracgao e retornou a Cia como
diretor financeiro, CFO, ao final do ultimo
trimestre de 2019.

Em dezembro de 1974, a Fenae iniciou
sua atuagéo efetiva no mercado de ban-
cassurance e se langou a jornada de desa-
flos e superagdes que compuseram a his-
téria da Wiz Co nas ultimas cinco décadas.

1987

® O

Apods o periodo inicial de con-
solidagao, a FC chega a 1980
com foco na diversificagdo de
fontes de recursos, com o ob-
jetivo de evitar a dependéncia
financeira de poucas fontes de
renda, como era apenas com 0s
seguros cativos.

Na segunda metade da déca-
da, a companhia deu um grande
passo nesse sentido, desenvol-
vendo e langando novos pro-
dutos e servigos. O movimento
resultou em uma primeira onda
de expansdo que colocou a FC
numa posigdo estratégica no
segmento de bancassurance.

A Fenae diversifica suas apdlices, junto a Sasse Se-
guros, e passa a oferecer seguros de vida em grupos
conjugados com os de acidentes pessoais para empre-
gados da Caixa. Esses produtos foram agrupados em
torno do Nosso Clube, o clube de seguros dos empre-

gados da Caixa.
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E implantado um sistema de remunera-
¢ao variavel para o empregado. Quem in-
dicasse um cliente para a Corretora rece-
bia uma premiacao, e a venda de balcao
passou a ser um dos motores de cresci-
mento da empresa.

Além da criagao do Nosso Clube, a aqui-
sigao por parte da Fenae do direito de repre-
sentar legalmente os empregados da Caixa
com seguro de vida permitiu a Corretora
administrar e gerir esses seguros, 0 que a
levou a adquirir visibilidade.

Esses eventos engrandeceram a atuagao
da FC e serviram de pavimento ao que viria

em sequéncia. Para se ter uma ideia,
em sete meses de operacao, 0 Nosso
Clube estava instalado em todos os es-
tados e possuia 16 mil vidas. Por outro
lado, o seguro da Caixa administrado
pela FC instaurou um marco na relagao
da Caixa com seus empregados, trans-
formando-se, futuramente, no Vida
Azul (ver 1995 em “Década de 71990").
Em contrapartida, a implantacdo da
venda de balcdo no ambiente Caixa
inaugurou a atuagao que seria, por anos,
a de maior destaque nas operagdes da
Wiz Co por meio da Rede Comercial.

Registro da solenidade de
Inauguragao do Nosso Clube

» ANOS 2000
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Perseverar com resiliéncia diante da
necessidade de desacelerar em meio a
desafios para sair deles ainda mais forte
€ uma tonica na histéria da Wiz Co. Foi as-
sim nos anos 1990. Apesar de um cenario
politico-econémico desafiador, com medi-
das de austeridade e até mesmo a possibi-
lidade de privatizagéo da Caixa Econémi-
ca, a companhia aumentou as operagdes
e o portfélio de produtos, como o Vida
Azul, que nasceu em 1995, e era o0 seguro
para os funcionarios da Caixa.

Entre 1994 e 1999, o faturamento da FC
havia crescido 600%, mas as perspectivas
futuras eram um ponto de atengéo, princi-
palmente pelo fato de a Caixa ndo ter um
segmento de seguros estruturado. Era

Vida Azul

do portfélio

e incremento

preciso olhar o horizonte com estratégia.

Foi entdo que a FC elaborou um plano
de agao para a area de seguros da Caixa,
de modo a garantir a sustentabilidade do
negoécio da Corretora e fortalecer o rela-
cionamento entre esta e a Caixa. No en-
tanto, a implantagdo do projeto acabou
por excluir a FC, causando preocupagao
a presidéncia e diretoria.

O balde de agua fria ndo esmoreceu a
témpera da Corretora. As vésperas da vi-
rada do século, por meio de negociagdes
com a Caixa, a FC foi incluida no proces-
SO que culminou ndo so6 na criagao da
Caixa Seguros, implantada efetivamente
em 2003, como na reestruturagao da
propria Caixa Econdmica Federal.

Um novo século e uma
nova Fenae Corretora

O inicio do século 21 abriu um
novo capitulo para a Fenae Corre-
tora. Atenta aos movimentos do
mercado e na vanguarda do seg-
mento de bancassurance brasilei-
ro, caracteristicas que fazem parte
da Wiz Co até os dias de hoje, a FC
entabulou a reorganizagao de sua

estrutura e processos, assim como
aderiu a medidas para tornar a em-
presa operacionalmente mais efi-
ciente, tais como reducao de custos
e investimento em tecnologia. Além
disso, orientou o foco para opera-
¢Oes mais rentaveis, como o seguro
de crédito.
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Escritério da Fenae
Corretora, Liberty
Mall, Brasilia, no dia
da inauguragao da
nova sede em 2003.
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Para otimizar as operacdes, a sede da Fenae Corre-
tora, até entdo no Rio de Janeiro, foi transferida para
Brasilia em 2003. No mesmo ano, em conjunto com a
Caixa, foi langado o Modelo Assistente de Vendas, cha-
mado de Asven, um método Unico que revolucionou a
forma de vender e atender clientes. O Asven apoiou
significativamente a alavancagem de vendas da Wiz
Co e é utilizado até hoje como estratégia na formagao
da forga de vendas do grupo e de suas joint ventures.

Também em 2003 a Rede foi criada, um importante
e promissor acontecimento na linha do tempo da Wiz
Co. A unidade de negdcio, focada em produtos desti-
nados a pessoas fisicas e empresas, foi, durante anos,
a principal linha de atuagao da empresa, chegando a
representar 70% das operagdes em meados de 2000.

Bancassurance: da década de 1970 até os dias de hoje ————

A pratica de bancassurance sur-
giu na década de 1970 na Europa.
Trata-se de uma dinamica cuja pre-
missa é a parceria entre bancos e se-
guradoras para a comercializagao de
produtos securitarios. No Brasil, o ban-
cassurance tem inicio formalmente
com a promulgagao da Constituicao
Federal de 1988, quando as segurado-
ras passaram a fazer parte do Sistema
Financeiro Nacional *

Durante trés décadas, o bancassu-
rance tradicional (ou seja, feito fisica-
mente em agéncias bancaérias) foi o
principal canal de comercializagao de
seguros em todo o mundo, principal-
mente no que diz respeito a seguros
de vida e previdéncia complementar.
No Brasil, esta modalidade chegou a
representar 77% do market share, o
mais elevado do mundo.*

Nas décadas de 1980 e 1990, o setor
recebeu novas praticas e incrementos.
Chegamos a era do bancassurance
1.0. Apesar de diversificados canais
de comercializagéo, a modalidade de
venda fisica seguia como principal
e praticas, como a oferta de seguros
massificados, ainda eram destaque.

Na virada do século, com a esca-
lada da tecnologia e, mais a frente, a
transformacgao digital, surgiram novos
habitos e necessidades do consumi-

dor. A comercializacéao fisica, feita em
agéncias, ndo era mais a Unica e a
jornada digital do cliente adquiriu im-
portancia, seja porque foi necessario
atendé-lo também nos canais on-line,
seja pelo surgimento de instituicoes
flnanceiras que operam exclusiva-
mente em ambito virtual.

“Estamos diante de um novo clien-
te, que ndo contrata seguros com o
mesmo pensamento e nem da mes-
ma maneira que antes. Para um novo
cliente, uma nova forma de fazer”, afir-
ma o CEO da Wiz Co. N&o é que a mo-
dalidade tradicional va desaparecer. In-
clusive, ela continua sendo necessaria
em etapas especificas da jornada de
compra do consumidor. O que acon-
tece é que o universo digital, por suas
inUmeras aplicabilidades e facilidades,
se tornou indispensavel, posto que
instaurou uma nova légica social, eco-
némica e de negdcios. “Reunir ambas
as experiéncias, sob uma perspectiva
omnichannel [multicanal], desponta
como o caminho a ser seguido. A Wiz
Co compreendeu isso desde o inicio
e nao tem medido esforgos para es-
tar na vanguarda dessas mudancas.
Temos sido um dos grandes agentes
da transformacédo do bancassurance
brasileiro e nos orgulhamos disso”’,
conclui Marcus Oliveira.

A direita, ao lado de gestores da Fenae, Marcus
Oliveira, na sede da Fenae em Brasilia, em 2003.

Marcus Oliveira, CEO da Wiz Co,
no atual escritério de Brasilia.

J

*Fonte da informagao: “E se o sistema falhar? Avaliag&o de risco sistémico da pratica bancassurance no Brasil’,
Jodo Vinicius de Franga Carvalho e Acassio Silva Guimaraes.
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Por meio da Rede, a Wiz Co realizava as atividades de co-
mercializacdo de seguros no balcdo da Caixa, com produtos
como automavel, residencial de vida e vida empresarial e até
consorcio. No segmento de pessoa juridica, eram comercia-
lizadas garantias para término de obras, seguro para frota de
automaoveis, multirrisco condominial e empresarial, apolices
de vida em grupo, entre outros produtos.

“Foi justamente a criacdo da Rede que possibilitou a
companhia realizar, nos anos futuros, uma terceira grande
onda de crescimento, assim como pavimentou as vias que
levaram as grandes expansdes futuras, como a listagem
das agdes na Bolsa de Valores de Sdo Paulo (B3),em 2015,
amudanca de marca para Wiz Solugdes em 2017 e a revo-
lucdo do modelo tradicional nacional de bancassurance a
partir de 2018, adiciona Marcus Oliveira.

ﬁ)— Programa PAR e Mundo Caixa

Da direita para a esquerda: Renato Terzi, Marcelo Maron, Galvani de Souza,
Marco Anténio, Fernando Melo e Antonio Asseury, lideres na inauguracao
da sede da Fenae em Brasilia.

Criado em 2004 pelo Grupo PAR,
pela Fenae Corretora e pela Fenae, o
Programa PAR foi um modelo inova-
dor de recompensa dedicado a funcio-
narios ativos e aposentados da Caixa
e empregados da Fenae, Apcefs, Caixa
Seguradora, FC e Funcef. A iniciativa
consistia em uma forma, ao mesmo
tempo, de relacionamento e incen-
tivo para os colaboradores e visava
substituir o modelo de premiagdo em
dinheiro, que passara a ndo mais ser
permitido. Ainda, pretendia, indireta-
mente, aumentar a adeséo a Fenae e
fortalecer a FC.

Acessando o site ou por meio dos ca-
nais de relacionamento disponiveis, es-

ses beneficiarios resgatavam prémios
diversos, como ingressos de ativida-
des culturais, brindes ou mercadorias,
por seu desempenho, ao passo que
entravam em contato com produtos
e servigos de seguros, previdéncia ou
de assisténcia juridica. A participagao
progressiva na plataforma também
eraem siuma possibilidade de acumu-
lar pontos, as “moedas” do Programa
PAR, e receber outras recompensas.

O sucesso foi estrondoso. Em abril
de 2005, menos de um ano depois de
sua criagao, o Programa PAR ja conta-
va com 38.386 participantes e distri-
buia mais de um bilhdo de pontos.

A histéria do Programa PAR teve no-

Fenae Corretora agora é PAR Corretora de Seguros

Em 2009, a Fenae Corretora € in-
corporada pela FPC Participacdes
Corporativas, holding controlada
pelo Grupo PAR, e promove um repo-
sicionamento de marca, passando a
se chamar PAR Corretora. A mudan-
ga buscava o fortalecimento das em-
presas do Grupo PAR, assim como
estreitar o relacionamento entre elas
e a Corretora e desta com parceiros,

2010

Com a chegada de novos sécios
e parceiros, a PAR Corretora passou
por mudancas que marcaram o ini-
cio de mais um ciclo. Outros incre-
mentos contribuiram para que uma

como Caixa e Caixa Seguros.

Com isso, a PAR Corretora de Segu-
ros se tornou uma das maiores corre-
toras do Brasil, com oferta de produtos
nas areas de construcao civil, empre-
sarial, auto, residencial e vida, represen-
tando solugdes em corretagem de se-
guros e com uma das maiores forgas
de venda do pais.

quarta onda de expansao ocorresse,
como a ampliacdo do escopo de
atuagao, os esforgos para a conso-
lidagdo do posicionamento como
uma gestora de canais, a fundacao

MUNDO
CAIXA

vos capitulos. Em 2009, ele se trans-
formou no Mundo Caixa, a maior
plataforma de relacionamento cor-
porativo do pais. Além de um progra-
ma de remuneragédo, o Mundo Caixa
pretendia transformar o desempe-
nho profissional dos empregados da
Caixa numa experiéncia interativa e
recompensadora.

P/iR

CORRETORA
DE SEGUROS
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da Wiz Corporate, que trouxe ainda
mais reconhecimento e credibilida-
de as operagdes da Wiz, a listagem
das agbes na Bolsa de Valores de
SP... tudo culminando no estabele-
cimento da Wiz Solugdes em 2017.

A Wiz Corporate, antiga PAR Ris-
cos Especiais Corretora de Seguros,
foi criada em 8 de outubro de 2010.
Esta unidade de negdcio, posterior-
mente, em 2021, com a inclusao da
area de Seguros de Beneficios Cor-
porativos, levaria a fusdo de ambas
as unidades (Corporate e Benefi-
cios), dando origem a uma nova e
mais completa Wiz Corporate.

A GP Investimentos e a Caixa
Seguradora passam a ser acionis-
tas da PAR Corretora, com foco na
abertura de capital.

Consolidagdo do canal B2B.
Aquisicao de duas corretoras inde-
pendentes, focadas no setor de ris-
COS especiais, 0 que impulsiona de
modo expressivo a Wiz Corporate.
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A Caixa Econdmica anuncia a nao
renovagao, em 2021, do contrato de
exclusividade da Wiz para as opera-
¢Oes de balcao em suas agéncias.

E formada a Wiz BPO, unidade
de negdcio que oferece uma pla-
taforma tecnoldogica e de servi-

Mudanga da marca PAR Correto-
ra para Wiz Solugdes como parte do
novo posicionamento estratégico.

A Wiz Solucbes faz sua primeira
aquisi¢cao, com a compra da Finan-
seg, especializada na venda de pro-
dutos financeiros (consoércios).

E criada a Wiz Parceiros, unidade
de negdcio com foco na distribui-
¢ao de produtos de crédito via ca-
nal indireto B2B2C.

Sao realizados investimentos em
inovagao em tecnologia com foco
na ampliagdo do escopo de atua-
Gao e posicionamento como ges-
tora de canais. O incremento em
tecnologia e em solugdes digitais
possibilita a criacdo da Wiz B2U:
operagdes de venda, renovagéo,
upselling e cross selling passam a
ser feitas por equipes internas.

IPO Wiz: As a¢des da Wiz séo listadas no Novo
Mercado de Bolsa de Valores de S&o Paulo (B3).
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gos para os mercados financeiro
e segurador do pais. A unidade foi
criada para atuar como brago de
Business Process Outsourcing (BPO)
da Wiz Solugbes. Em 2022, a unida-
de de negdcio passou a se chamar
Wiz Concept.

A Wiz fecha sua primeira joint
venture com o Banco Inter, passan-
do a ser acionista de 40% da Inter
Seguros.

Com o Grupo Barigui, € lan¢ada
a Wiz Conseg, para potencializar as
vendas de seguros no ambiente de
concessionarias.

Ocorre o reposicionamento da
Wiz Saude, que passa a distribuir
produtos relacionados ao segmen-
to em todo o Brasil.

A Wiz Solugdes e Bmg se
unem e passam a atuar juntas na
Bmg Corretora de Seguros, com
foco em experiéncia multicanal
para o cliente.

A Wiz revisa seus pilares de cul-
tura organizacional e cria uma area
focada em gente e cultura.

E fechada a parceria entre
Wiz e BRB.

Lancamento da marca Wiz Co,
com reforgo do posicionamento da
companhia e aquisicdo da Promoti-
va, gestora da maior rede de corres-
pondentes bancarios do Banco do
Brasil, a rede Mais BB.

Quinta onda de

expansao: nova era

de crescimento e
diversificacdo de negdcios

Diretoria Executiva da Wiz em 2015 comemora o IPO da companhia na B3

Se, por um lado, 2018 havia comegado
com o firmamento de contratos operacio-
nais importantes, como acordos celebra-
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dos com a Caixa Seguridade, com a Caixa
Seguros Holding e com a CNP Assuran-
ces, por outro, um anuncio inesperado
ameagava comprometer a operagao e o
futuro da Wiz Solugdes.

A Caixa Econémica Federal anunciou o
término da exclusividade Wiz para a nego-
ciagao de seguros em seus balcdes, pois
pretendia abrir a operagdo a concorrén-
cia publica. O balcdo da Caixa era, entéo,
0 segmento mais robusto da companhia.
A mudanga nas operagdes poderia com-
prometer de modo contundente a Rede,
unidade de negdcio Wiz no balcéo Caixa, a
época com 1,5 mil funcionarios.

Mesmo com o cenario incerto, inime-
ras agdes comecaram a ser planejadas
e implementadas de modo que, indepen-
dentemente do que viria, a perenidade do
negocio fosse assegurada. No mesmo
ano, uma nova lideranga assumiu a presi-
déncia da companhia. A empresa revisitou
o proprio modelo de negdcio, estratégias e
a sua visao de futuro.

‘A perda de exclusividade era um risco
grande e que poderia pér em xeque 0 Nos-
so modelo de negdcio e dar fim ao plano
de diversificagdo. Sem falar no impacto
gue causaria aos colaboradores da Rede.
Entdo, sem se intimidar, a Wiz decidiu
transformar o contratempo em oportuni-
dade para redesenhar sua atuagao’, co-
menta o CEO Marcus Oliveira.

Em paralelo, o programa Realoca foi
posto em pratica. A ideia era reter o maior
ndmero possivel de talentos, direcionan-
do-os a outras unidades de negdcio, e,
ainda, a oportunidades entre parceiros. A
iniciativa foi um sucesso e permitiu que a
Wiz ndo abrisse méo de pessoas funda-
mentais para 0 rumo que pretendiamos
tomar e, a0 mesmo tempo, deu a elas
possibilidades em meio a turbuléncia. Elas
tinham a certeza de que nds estavamos la
também por elas’, relembra Carolina Ben-
to, diretora de Gente e Cultura.

Cultura Wiz: mais
solida e mais forte

Em 2021, a Diretoria de Gente & Cultura
da Wiz conseguiu realizar um sonho anti-
go: criar uma area na Wiz totalmente de-
dicada a cultura do grupo. A iniciativa ob-
jetivava manter um time focado em cuidar
da cultura e da “salde” desse elemento
dentro da companhia. O ponto de partida
foi tornar mais presentes e claros os fa-
tores que fizeram a Wiz chegar até onde
chegovu, calibrando esses aspectos a nova
visao de negocios.

GENTE E CULTURA

SEGUROS GOVERNANCA & ESG

Além de revistos os principais pilares de
cultura, o propdsito do grupo, também foi
reafirmado, assim como ferramentas e re-
Cursos para a manutencgao da expressiva
cultura Wiz implementados.

Wiz Co: tudo pronto
para mais uma era

No final de 2022, como parte de um
movimento estratégico, o grupo Wiz lan-
GOU sua nova marca, passando a se cha-
mar Wiz Co. O intuito era o de reforgar o
posicionamento da companhia, além de
facilitar o entendimento do mercado so-
bre sua atuacéo diversificada e compos-
ta por unidades de negdcio independen-
tes e sinérgicas.

Com isso, a Wiz Co se reafirma como
uma corretora completa de seguros,

Escritério Wiz Co em Sao Paulo

Garantindo

a independéncia

e sinergia das unidades
de negdcio

Para proporcionar a independéncia e a
sinergia de suas unidades de negdcio, ga-
rantindo o desempenho e a sustentabilida-
de do grupo, as operagdes da Wiz Co sao
regidas por um modelo de gestéo Unico e
proprietario, 0 MGW (Modelo de Gestdo

CONSORCIO E CREDITO
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especializada em bancassurance, bem
como uma distribuidora de consoércios
e crédito, além de provedora de produ-
tos e servigos. Ou seja, atua com ampla
na oferta para extrair valor de diferentes
canais, gerando oportunidades e poten-
cializando negécios com dinamismo, si-
nergia e expertise no mercado.

Hoje, o grupo Wiz Co atua com gran-
des instituicbes do pais em operagbes
de bancassurance 2.0: Bmg, Inter, BRB,
Parand Banco, entre outros. E ndao so
isso, suas unidades de negdcio operam
em modelo omnichannel junto a grupos
financeiros, concessionarias de veiculos,
no varejo e com empresas de todos os
portes, além de RHs, ofertando solu-
¢Oes tecnoldgicas para toda a cadeia
de valor do mercado de seguros e de pro-
dutos financeiros, entre elas, Grupo Omni,
Polishop, etc.

Wiz), que assegura gestéo e escalabilida-
de do negdcio.

“Temos o compromisso de buscar a
evolugdo e nos preparar para o futuro.
Fazemos isso por meio do nosso mode-
lo de gestéo, de métodos, do estimulo ao
desenvolvimento das pessoas e da nossa
forte cultura corporativa, focada em alta
performance e em meritocracia. Quere-
mos reforcar a sinergia entre as nossas
unidades e seguir impactando positiva-
mente os resultados da companhia e de
parceiros”, afirma Marcus Oliveira.
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Wizzers no escritorio da Wiz Co no Liberty Mall, em Brasilia, em 2023

Atuacao Wiz Co

Trés segmentos de atuagao:

Bancassurance
inter segquros Parand
Seguros
hbmg i sma
omnia

ASSISTENCIAS & SEGUROS

EIBRB seGuros

SEGUROS - Solugbes completas para o mercado de seguros e crédito.

Mar Aberto | B2B
k WI; Corporate }

Concessiondrias e Varejo

L \NI; Conseg

SEGUROS

WI; Parceiros

-

Promotia

CREDITO - Gest&o de parceiros para distribuicdo de consércio e crédito.

ben.up

SERVICOS - Rentabilizagao de balcdes para a venda de produtos de seguridade.

WI; Concept

,/
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Prémios e conquistas
recentes da Wiz Co

2022

Melhor Empresa para
Trabalhar no Centro-Oeste
GPTW Regional

2022, 2021, 2020, 2019,
2018, 2017 e 2015

Entre as 150 Melhores
Empresas para Trabalhar
no Brasil | GPTW Nacional

2021 e 2020

Entre as 150 Melhores
Empresas para Mulheres
Trabalharem no Brasil
GPTW Mulher

2021,2019,2018 e 2017

Prémio Destaque
A3t Gestdo de Pessoas

ABTD Nacional

2017

VES/A  Entre as 150 Melhores
Empresas para Trabalhar
VOCE S/A e FIA

2017

I Conquistou 6 prémios do
ranking do Latin America
Executive Team
Institutional Investor

Ouwss 2016
=  Entre as 185 Melhores

Companhias de Capital
Aberto | Prémio Broadcast
Empresas - Agéncia
Estado e Economatica

/

Resultados

SEGUROS + RS 2,3 BI

Prémio emitido em 2022 2°

CREDITO + RS 7,2 BI

Crédito comercializado em 2022 °

SOLUGOES que
englobam toda a cadeia de
valor do mercado segurador

-

WIZC | B3 USTED NM
RS 1,1 BI (valor de mercado)

LUCRO LiQUIDO
AJUSTADO RS 213 MM

FY22 CAGR 11% [15-22]

RECEITA BRUTA
RS 1033 MM

FY22 CAGR 15% [15-22]

~

1,7 MIL

colaboradores

12 UNIDADES

de negdcio *

+ DE 23

estados
Presenga fisica

4/

\Nl;co | ‘50

Notas:

1 Data referéncia: 31/12/2022; 2 Inclui prémios de seguros emitidos, titulos de capitalizagéo e aportes de previdéncia;

3 Resultado acumulado em 2022; 4 Data referéncia: 31/12/2022.

BETA\ 1
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A forca das nossas parcerias
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Parcerias com grandes do mercado financeiro impulsionam Wiz Co na diversificacdo de atividades e
rentabilizacdo de novos segmentos, potencializam o negécio e o setor de bancassurance brasileiro

utivos Wiz

Encotro de Exe Co, maio de 2023.

sito de diversificagao de negécios,

dois aspectos foram fundamentais
no plano estratégico da Wiz Co: inves-
timento em inovagdo e tecnologia e a
busca por parceiros. Somar esforgos
era uma forma de viabilizar as aspira-
¢Oes do grupo, potencializar o negocio
de parceiros e contribuir para a transfor-
magao do bancassurance no Brasil em
meio a era digital.

Sob essas premissas, em 2018, um
novo horizonte ja apontava para oportu-
nidades e novas perspectivas, que con-
solidariam ainda mais a presenca da Wiz
Co no segmento bancassurance. Foi
nesse contexto que, no ano seguinte, a
companhia realizou a sua primeira gran-
de operacéo de joint venture, se unindo
ao Inter, criando a Inter Seguros.

A estreia na aquisigao de risco compar-
tilhado foi um sucesso e abriu caminho
para as aliancas seguintes. A unido com

Em 2016, quando reafirmou o propo-

0 Inter, seguiram-se associagbes com o
Bmg, em 2020, nascendo a Bmg Correto-
ra de Seguros, e com o Banco BRB (2022),
para a criagdo da BRB Seguros.

De la para c4, o modelo de parcerias ga-
nhou tragdo no segmento financeiro e em
mercados diversificados. Hoje, a Wiz Co
contabiliza mais de 20 parcerias estraté-
gicas, que tém contribuido para o fortale-
cimento do grupo e para a sua consolida-
gao como referéncia na transformagao do
mercado de bancassurance.

Wiz Co e Inter:
nova forma de fazer
bancassurance

A parceria com o Inter é um exemplo
concreto dos esforgos da Wiz Co em co-
locar sua expertise em bancassurance a
servigo de um novo mercado de seguros
e crédito que passava a marcar presencga

mais forte no ambiente digital.

Considerado o maior banco digital do
Brasil, o Inter contava, a época da fusao,
com mais de 2 milhdes de correntistas.
Embora ja atuasse com seguros, havia
lastro e interesse em aprofundar e dina-
mizar as transagdes. “Unir-se a Wiz era
uma forma de, por meio de uma oferta
de seguros customizada e abrangente,
capitalizar o relacionamento com os 2
milhdes de correntistas que o Inter tinha
naquele periodo”, comenta Paulo Padi-
lha, diretor executivo da Inter Seguros
e, naguela época, um dos responsaveis
pela implementacéo de operagbes Wiz
Co/Inter Seguros.

Negocio fechado em junho de 2019,
deu-se largada a uma fase de planeja-
mento e de agbes e metas. A féormula
para garantir a alavancada das opera-
¢Oes Wiz Co/Inter em uma nova maneira
de fazer bancassurance, cujo consumi-
dor tem ampla autonomia em sua jorna-
da digital, foi o investimento em integra-
¢ao e andlise de dados. Uma plataforma
de alta complexidade tecnolégica foi de-
senvolvida para atender as necessidades
de seguridade de cada um dos clientes
do Inter (e, posteriormente, a demanda
de novos publicos) e, assim, direcionar
ofertas mais assertivas.

Os frutos logo vieram. Em 2019, a
instituicao tinha 3,5 mil clientes e rea-
lizada em média mil vendas por més.
Dois anos depois, em 2021, os resulta-
dos esperados para entre cinco e seis
anos foram ultrapassados, ela atingiu
um milhdo de clientes e quintuplicou as
vendas de seguros.

Atualmente, ha 25 produtos no portfo-
lio da Inter Seguros. A empresa conta
com cerca de 1,5 mil clientes ativos e em
2022 fechou o ano com o faturamento
de 130 milhdes de reais. “Tenho muito
orgulho de ser parte dessa escola e poder
contribuir a frente da Inter Seguros. Cons-
truimos aqui o maior case digital do mun-
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do neste segmento. A Wiz Co passou por
diversas transformagdes nesses 50 anos.
Tive o privilégio de fazer parte de grandes
viradas e pude aprender muito ao lado de
tanta gente talentosa e comprometida. A
parceria, 0 ambiente aberto para a troca
de ideias e a garra de todo time permitiram
a Cia prosperar e escrever capitulos incri-
veis de um livro que s6 esta comegando”,
finaliza Paulo Padilha.

D'e olho no futuro

Para este ano, a Inter Seguros prevé
o langamento de mais produtos, inclusi-
ve, langou este ano o seguro saude para
pets. Ainda, a corretora encampa a cria-
¢ao de servigos focados em empresas. A
expansao internacional também ja esta
em movimento, com o desenvolvimento
de um aplicativo global para venda e ges-
tdo de seguros. Agora, é s6 aguardar a
escalada da corretora mundo afora virar
mais um case de sucesso.

inter sequros

em numeros

40,2 MM

de Receita Bruta

no primeiro
trimestre de 2023

LUCRO LIQUIDO (RS)
11,4MM (2019)
66 MM (2023)

flil

RECEITA BRUTA (R$)
20,9 MM (2019)
130,7 MM (2023)

CLIENTES ATIVOS
3,5 MIL (2019)
1,5 MM (2023)
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Bmg Corretora de
Seguros: experiéncia
omnichannel e oferta
qualificada

Uma experiéncia fisica e digital, com
plataformas multicanais integradas, que
se complementam e garantem continui-
dade a jornada de compra e atendimen-
to personalizado em qualquer canal que
o cliente acessar. Ha alguns anos, essa
era uma das principais tendéncias para
0 bancassurance e mercado de produtos
financeiros. Hoje, o que era uma pers-
pectiva se tornou realidade e, mais ainda,
tem sido aprimorada pela parceria da
Wiz Co com o Bmg.

Fruto da segunda grande operacao joint
venture da Wiz Co, a Bmg Corretora de
Seguros foi incorporada ao grupo em no-
vembro de 2020. Quando Wiz Co e Bmg
uniram forgas, o banco, que contabilizava
90 anos de histdria e foi um dos precurso-
res em produtos voltados a popularizagao
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das solugdes financeiras no Brasil, tinha
mais de 6,1 milhdes de clientes. Relacio-
nava-se com estes por meio de sua am-
pla rede de atendimento presencial — em
2020, o Bmg tinha 863 lojas de crédito
Help! e mais de 2 mil correspondentes
bancarios pelo pais — e por uma ainda res-
trita estratégia “figital” (fisico + digital).

O volume de beneficios segurados re-
presentava um potencial incrivel de capi-
talizagao, mas ainda era preciso ampliar o
rol de produtos. Diante desse cendrio, um
dos objetivos da parceria consistia em ex-
pandir o portfélio securitario e de produtos
financeiros do Bmg, tornando-o um banco
completo. “Além disso, a ideia era dina-
mizar as ofertas nos tradicionais balcoes
fisicos, potencializar a oferta qualificada
e multicanal de produtos’, relata Renato
Terzi, CEO da Bmg Seguridade e um dos
responsaveis pela integragao das opera-
¢oes. Profissional da Wiz Co desde 2018
- além de uma dedicacdo a companhia no
inicio dos anos 2000 -, Terzi participou de
momentos decisivos da histéria da com-
panhia, ainda na antiga Fenae Corretora.

Assim que o acordo foi assinado, Wiz
e Bmg implementaram uma nova estra-
tégia, de cinco anos, mas que se iniciou
com o que denominaram Plano de 100
Dias, um projeto de integragao entre as
empresas para acelerar as transforma-
¢Oes. Além do desenho de novos pro-
dutos e da adesdo a tecnologias para
gestao multiplataforma, um sistema de
analise de dados sob medida e métodos
foram incorporados para viabilizar maior
qualificagdo nas ofertas de seguro.

Todos esses esforgos repercutiram em
resultados sdélidos. Em 2021, a empresa
encerrou 0 ano com arrecadagao em pré-
mios de 550 milhdes de reais, enquanto,
em 2020, no mesmo periodo, o0 prémio
emitido foi de 349 milhdes de reais, alta de
58% em apenas um ano. Em 2022, novas
ferramentas e solugdes da Wiz Concept
foram incorporadas como forma de po-
tencializar transagdes. “Isso é um aspec-
to bastante interessante das parcerias da
Wiz Co. Além do resultado direto das ope-
racoes, as parcerias tém a disposicao um
rol enorme de servigos para alavancar a
propria atuagao, ao passo que geram ain-
da mais eficiéncia e receita como clientes
da empresa da qual fazem parte”, comen-
ta Renato Terzi.

BETA\ 1
pagina
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Por um mercado mais
moderno e acessivel

Daqui para a frente, os objetivos se ali-
nham para dar sequéncia ao propdsito
de tornar o Bmg um banco efetivamente
completo com o apoio da Bmg Corretora
de Seguros e a diversificagdo de produtos,
mas, o principal, € garantir que a unido siga
possibilitando a mais brasileiros uma vida
melhor por meio solugdes financeiras e
securitarias sob medida para as suas re-
alidades. “Seguramente, milhdes de pes-
soas ja tiveram as vidas impactadas pelo
empenho da Wiz Co e do Bmg em tornar
o mercado financeiro e de seguros mais
moderno e acessivel. E isso é s o come-
¢o’, finaliza Terzi.

h bmg i ez

em numeros

61,2 MM

de Receita Bruta
No primeiro
trimestre de 2023

LUCRO BRUTO (RS)

4310w 2020

RECEITA BRUTA (R$)
119,8 MM (2020)
289,5 MM (2023)

CLIENTES ATIVOS
3 MM (2020)
4,7 MM (2023)
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BRB Seguros: forte
atuacdo em balcéao e
canais digitais

As transformacdes que a tecnologia
traz ao bancassurance tradicional nao
sao, de forma alguma, uma sentenca de
extingdo. Consultorias e especialistas
continuam validando o bancassurance
fisico, porém, sdo unanimes em afirmar
que as operagdes nao podem mais levar
em conta apenas o canal presencial. E
preciso integragdo com uma estratégia
multicanal, focada na andlise de dados
para uma melhor oferta e experiéncia
ao cliente. E justamente nesse sentindo
que caminha a parceria Wiz e BRB (Ban-
co de Brasilia), a terceira alianga joint
venture da Wiz Co desde que abrangeu
seu modelo de negdécio em busca de di-
versificagao de receita.

O BRB foi fundado em 1964, no Distri-
to Federal, sendo um dos mais tradicio-
nais bancos do pais. Em 2021, quando a
parceria foi firmada, contava com mais
de um milhdo de clientes, vindo de um
crescimento acelerado nos anos ante-
riores, demonstrando forte crescimento
no crédito e no financiamento imobili-
ario, 0 que representava oportunidade
de seguridade. Sob esse contexto e na
visdo estratégica do BRB na busca de
parceiros estratégicos para segmentos
especificos de negdcio, em dezembro
de 2021 nasceu a BRB Seguros.

Ha alguns anos, o BRB ja mantinha
conectada sua estratégia de negdécio as
transformacdes digitais do segmento.
Ainda, empreendia uma expansao fisica
para as regides Centro-Oeste e Nordes-
te e articulava parcerias. As operagdes
de seguridade sao importantes aliados
para os bancos, promovendo a renta-
bilizagédo e fidelizagdo de clientes e, a
partir disso, Wiz e BRB enxergaram uma
oportunidade importante. Para isso, a
oferta de produtos e o modelo de atu-
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acao precisariam ser otimizados. “Sa-
biamos que era preciso incrementar os
negocios de seguridade e, ainda, investir
em maior inteligéncia de dados ndo s6
para qualificar ofertas a base de clien-
tes, mas também em metodologias de
acompanhamento comercial’, explica
Alexsandra Camelo Braga, CEO da BRB
Seguros.

Para a Wiz Co, a joint venture com o
BRB representava, s¢ de saida, multiplas
oportunidades. “Era possivel aplicar a
nossa experiéncia atuando no modelo
bancassurance de quase cinco décadas
para incrementar as vendas nas agén-
cias do BRB, desenvolver uma estraté-
gia comercial omnichannel com base
em inteligéncia de dados e, ainda, capi-
talizar a grande base de correntistas e
mutuarios”, complementa Marcus Vini-
cius, CEO da Wiz Co.

Com a unido das companhias, produ-
tos foram criados e outros foram atua-
lizados, a presenca online para a venda
e gestdo de seguros foi otimizada e a
Wiz Co conseguiu apoiar o modelo co-
mercial no canal de agéncias. ‘Ja havia
nas agéncias times comerciais bastante
qualificados, mas os métodos de acom-
panhamento, analise de resultados e
de qualificacdo da oferta certa para o
cliente certo alavancaram os numeros
da nossa venda de seguros’, detalha a
Alexsandra Braga, citando a lideranga
que hoje a BRB Seguros tem em apo-
lices residenciais no Distrito Federal
como um exemplo concreto.

Dos hoje 7 milhdes de clientes do
BRB, nos quais 3,3 milhdes sao do BRB
Fla, 257 mil séo clientes de pelo menos
algum produto de seguridade, consor-
cio, capitalizacéo e previdéncia. “Temos
ainda uma grande base para atuar, e
iS50 N0s da um espago muito promissor
de incremento. Sem falar na expansao
que o BRB vem promovendo, principal-
mente no Nordeste, que apresenta pers-
pectivas incriveis para a BRB Seguros’,
analisa Alexsandra Braga.




em numeros

55,4 MM

de Receita Bruta

no primeiro
trimestre de 2023 CLIENTES ATIVOS
LUCRO LiQUIDO (RS) BRB

i iﬂ 79,8 MM (2022) 1MM (2019)
LUCRO BRUTO (R$) 7 MM (2023)
168,3 MM (2022)

BRB SEGUROS

RECEITA BRUTA (RS) 247 MIL (2022)

206,7 MM (2022)
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251 MIL (2023)

*251 mil sdo clientes da BRB Seguros

Crédito: Gesival Kebec Nogueira

¥ PALAVRA DE WIZZER

Aos 50 anos, a Wiz Co demonstra
ter a mesma disposicao de
quando era uma jovem empresa,
mas com uma rara expertise, que
a coloca em posigao de destaque.
Me sinto privilegiada de contribuir
para esse crescimento. Como
sempre fiz nesses 20 anos

de empresa, estarei alerta

e preparada para todas as
oportunidades que surgirem e
para os desafios que vierem! 12

Robertha Mota | Diretora estatutdria do Grupo
Wiz Co na operagao da BRB Seguros
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Banco Vermelho:
0 banco digital mais
flamenguista do Brasil

Langado em julho de 2020, em parce-
ria com o Flamengo, o banco digital Na-
¢ao BRB FLA/Banco Vermelho tem sido
fundamental a expanséo do BRB, cresci-
mento de sua base de clientes e, conse-
guentemente, um nicho importante para
a oferta de seguros.

A parceria entre BRB e Wiz acelerou e
apoiou a escalada do Banco Vermelho
com o desenho de novos produtos e jor-
nadas, utilizando inteligéncia de dados
para uma oferta qualificada de seguros
aos clientes mais flamenguistas do Brasil.

O Banco Vermelho estd, atualmente,
presente em 93% dos municipios bra-
sileiros e conta com mais de 3 milhdes
de clientes, que dispdem de um amplo

portfélio de produtos, incluindo cartdes
de crédito e seguros.

Tecnologia amplia

a oferta de produtos
da corretora em
diferentes canais

A BRB Seguros, em parceria também
com o BRB Fla e todos os canais digi-
tais do BRB, desenvolveu internamente
uma plataforma que possibilita ofertar
os produtos de seguros da corretora em
todos os canais ao mesmo tempo. Ela
funciona se conectando com as APlIs
das seguradoras, com o respaldo da
seguranga de dados e atendendo a Lei
Geral de Protecao de Dados, e, dessa
forma, é possivel ofertar ao cliente todo
seu portfélio de produtos.

Segundo Alexsandra Braga, a plata-
forma foi desenvolvida junto ao time
de tecnologia da Wiz e amplia a oferta
para parceiros. “Essa solugdo, que cha-
mamos de DBS, permite a oferta de pro-
dutos securitarios em todos 0s canais,
sendo eles digitais, versao web, ou em
qualquer outro formato. Dessa forma,
temos muito mais agilidade na dispo-
nibilizagdo do portfdlio e consequente
facilidade na gestao’, finaliza.
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Ha oito anos, a Wiz Co dava seu passo mais

arrojado rumo ao crescimento...

Em 2015, depois de um movimento ousado de reestruturagdo da operagao e entrada de novos socios,
a Wiz Co fez da abertura de capital uma oportunidade de acelerar o crescimento do negécio

e fortalecer sua governanga

Executivos e gestores Wiz na Bolsa de Valores na abertura do pregao. IPO da Wiz Co foi o Unico realizado pela Bovespa em 2015.

m um mercado desafiador como

o brasileiro, a Wiz Co tragou uma

estratégia ambiciosa para fortale-
cer sua posigao e impulsionar seu cres-
cimento. Em 2012, a empresa optou por
trazer novos socios para aprimorar sua
governanga e ampliar seus negocios, e
decidiu abrir seu capital, dando inicio a
um processo de preparagao para o IPO
(Initial Public Offering) que culminou em
resultados determinantes para a estrutu-
ra que a empresa tem hoje.

No periodo de 2012 a 2015, o grupo
empreendeu uma revisdo completa de
seu modelo de negdcios. Reconhecendo
aimportancia da governanca e da toma-
da de decisdes embasadas em dados,
buscou novos sécios e uma equipe de
gestdo com grande expertise, muitos
deles oriundos do setor de telecomuni-
cagbes, segmento acostumado a toma-
da de decisdo com forte embasamento
técnico, além de contar com especialis-
tas em gestédo, recém-ingressados no
grupo, que contribufram para a otimiza-
¢ao das operacoes e deixaram o legado
de método que é perpetuado até os dias

de hoje em toda a companhia. Segundo
Lucas Neves, CFO e diretor de Relagdes
com Investidores da Wiz Co, “a entrada
da GP Investimentos como sécio e a
formagao de uma equipe de lideranga
sélida foram passos fundamentais para
a transformagao”.

Reestruturacao e
preparacao para o IPO

Para esse momento, a Wiz Co contou
com a consultoria da McKinsey para revi-
sar seu planejamento estratégico. A em-
presa investiu na melhoria de seus ban-
cos de dados, inteligéncia e CRM, bem
como na maturidade de seus controles
internos e informacgdes gerenciais. Todos
0s processos internos foram redesenha-
dos, em uma iniciativa que envolveu uma
ampla equipe e culminou na preparagao
para o processo de abertura de capital.

No entanto, antes de langar seu IPO,
a PAR Corretora, como se chamava a
época, enfrentou um cenario desafiador.
Em 2014, a economia do pais teve um

crescimento do PIB quase nulo e havia
apreensao a respeito dos resultados das
eleicbes, o que deixou a Bolsa de Valo-
res muito volatil. Na época, a companhia
dependia fortemente do contrato com a
CAIXA, que representava aproximada-
mente 95% de sua receita.

Determinada a superar um cenario
adverso, a Wiz Co contratou cinco ban-
cos de investimento — Bradesco BBI,
[tal BBA, BTG Pactual, Credit Suisse e
JPMorgan. — para assessorar 0 proces-
so do IPO. Ela adotou uma estratégia
de proximidade com o mercado, reali-
zando reunides e abrindo informacdes
para mostrar a forca de sua proposta
de valor. “Buscamos uma abordagem
transparente e aberta, compartilhando
detalhes importantes com os investido-
res’, pontua Neves.
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Cerca de 60 analistas de mercado fo-
ram trazidos pela Wiz Co para conhecer
a sede em Brasilia, como parte dessa
estratégia de aproximacéo. Além disso,
gerentes de Marketing e Canais da Wiz
foram mobilizados para dialogar com os
analistas de mercado.

Ao longo do processo, ainda foram
contatados cerca de 300 fundos de in-
vestimento. Os principais fundos do
Brasil e dos Estados Unidos foram abor-
dados, e a equipe explicou sua proposta,
recebendo valiosos feedbacks. Essas in-
formagdes foram utilizadas para ajustar
a narrativa da empresa, visando atender
as expectativas dos investidores.

Apesar do cenario desaflador na Bolsa
de Valores na época — um sinal disso é
gue o IPO da Wiz Co foi o Unico realizado
em 2015 - a oferta foi um sucesso, com
uma valorizagdo de mais de 14% logo
nas primeiras horas do pregédo. A empre-
savendeu 49% do seu capital, arrecadan-
do cerca de RS 600 milhdes.
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Resultados Pos-IPO

Desde a abertura de capital, a Wiz Co
registrou um crescimento notavel em
seus resultados. A diversificagdo de ne-
gocios e a ampliagdo de seus canais de
atuagdo foram fatores-chave nesse pro-
cesso. A empresa passou de um nego-
cio focado em um Unico cliente, a Caixa
Seguridade, para um grupo formado por
12 unidades de negdcio, com mais de 20
parceiros, consolidando-se como espe-
cialista em bancassurance e atuando em
balcdes de grandes institui¢cdes financei-
ras, como Inter, Bmg, BRB, Grupo Omni,
Parana Banco, entre outros, distribuindo
bilhdes de reais em crédito e consorcios.

A empresa distribuiu cerca de RS 740
milhdes em dividendos desde entao.
Outras conquistas que podem ser cre-
ditadas ao processo de fortalecimento
e modernizagao da governanga, resul-
tado da preparagdo para a abertura de

¥ PALAVRA DE WIZZER

A Wiz Co é uma companhia
que se reinventa a todo
momento e é um local perfeito
para quem quer crescer.

E vai continuar se reinventando
para ser melhor e manter-se
na vanguarda do segmento.

A gente vai gerar ainda

mais transformacgao na
historia da companhia e

do mercado bancassurance

e de seguros brasileiro!

‘qﬂ'ﬂmal Kebec Nogueira

WI;‘=o | ‘50

Stefania Fernandes | Superintendente
de relagbes com investidores e M&A

CONSORCIO E CREDITO
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Nosso IPO reforgou
nossa governanga e nos
trouxe visibilidade. Isso
nos permitiu diversificar
nossa base de clientes e
expandir nossos servicos,
resultando em um
crescimento significativo
nos ultimos anos.

Lucas Neves, ’ '

CFO da Wiz Co

capital e entrada de novos sécios, in-
cluem o primeiro lugar no ranking Great
Place to Work do Centro-Oeste e o reco-
nhecimento como uma das 150 melho-
res empresas do Brasil para trabalhar.

Por meio de uma estratégia cuidado-
samente planejada, a companhia conse-
guiu se posicionar como um player ativo
e diversificado no mercado de seguros.
A abertura de capital proporcionou maior
visibilidade, atraiu novos sdcios e permi-
tiu a conquista de novas oportunidades
de negdcios. Com uma governanga soli-
da, resultados financeiros expressivos e
um time comprometido, a Wiz Co conti-
nua a trabalhar para consolidar sua posi-
gao como referéncia no setor de seguros,
crédito e servigos correlatos. “Estamos
entusiasmados com o futuro da empre-
sa e conflantes em nossa capacidade
de gerar valor a longo prazo para nossos
acionistas e parceiros de negdcios’, con-
clui Lucas Neves.
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Pessoas talentosas merecem voar alto

Colaboradores da Wiz Co explicam como é trabalhar com uma cultura forte

que fomenta o sucesso do grupo e o desenvolvimento pessoal de cada um

res que tém mais de uma década

de casa e se orgulham de sua traje-
tdria. Que entraram no grupo como ana-
listas ou assistentes e se desenvolveram
até assumir um cargo de lideranga. Os
Wizzers, como sdo conhecidos interna-
mente, sdo os protagonistas desses 50
anos do grupo, que se tornou a corretora
de seguros referéncia em bancassuran-
ce do mercado. Isso s¢ foi possivel com
as atitudes das equipes no dia a dia: o
comprometimento, a paixao, a resiliéncia
e a persisténcia para fazer dar certo.

‘A Wiz Co é feita por pessoas apai-
xonadas, que trabalharam duro e acre-
ditaram que, juntas, podem levar a
nossa companhia cada dia mais longe.
E como uma grande torcida’, afirma
Marcus Vinicius de Oliveira, CEO da Wiz
Co, que se surpreende a cada dia com o
nivel de comprometimento dos Wizzers.
‘A depender de mim, atuaremos cada
vez mais unidos com foco nas nossas
pessoas e em nossa cultura’, completa.

V 4 .
Ecomum ver na Wiz Co colaborado-

Unimos pessoas
diferentes para se
desenvolverem e
alcangarem resultados
incriveis, pode vir o
desafio que vier.

Desde 2021, o Grupo Wiz Co conta
com uma drea dedicada exclusivamen-
te a promogao e manutengao da cultura
organizacional, que atua dentro da Dire-
toria de Gente e Cultura. Essa iniciativa
tem como objetivo estimular o desen-
volvimento das pessoas — hoje, cerca de
1.700 colaboradores trabalham no grupo
— nao somente pela perspectiva de car-
reira profissional, mas para que as boas
atitudes ultrapassem os muros da orga-
nizagao e gerem reflexos positivos em
suas vidas como cidadéos.

Essas atitudes corporativas serefletem
no espirito de equipe que move o grupo
rumo a sustentabilidade e perenidade do

negocio. Nao a toa, a Wiz Co aparece ha
cinco anos entre as 150 melhores empre-
sas para se trabalhar, de acordo com um
dos mais importantes rankings no que
se refere a gestdo de pessoas nas em-
presas, o Great Place To Work (GPTW).
E, em 2022, a Wiz Co ficou em primeiro
lugar no ranking das melhores empresas
para se trabalhar do Centro-Oeste.

Um bom exemplo de engajamento entre
Wizzers foi a revolugao criada na empresa,
em 2003, para a forma de vender e aten-
der clientes. A criagdo do Modelo Asven,
um modelo de trabalho com assistentes
de vendas - origem do nome Asven - alo-
cados nos balcées da CAIXA, foi essencial
para ampliar as vendas da Wiz Co e é uti-
lizado até hoje como estratégia na forma-
¢ao da forga de vendas do grupo.

Em 2022, a unido entre todos os times
para alcancar a meta de RS 1 bilhdo de fa-
turamento é outro bom resultado do poder
de mobilizagao e da solida cultura organi-
zacional. O movimento ficou conhecido
internamente como #1BiWiz. Esse era
um dos diversos objetivos delineados em
20718 para o crescimento do grupo, que en-
volveu a operacgao de ponta a ponta.

Crédito: Gesival Kebec Nogueira

Cada Wizzer é Unico

Com o propdsito de “assegurar empre-
sas e pessoas, gerando impacto positivo
nos negocios e na sociedade’, a Wiz Co
entende a valorizagao profissional como
ponto chave que leva ao comprometi-
mento de toda a organizagao, promoven-
do a diversidade e equidade e sempre
considerando as necessidades especifi-
cas e caracteristicas das pessoas.

“Existe na Wiz Co uma troca extrema-
mente produtiva’, pontua Marcus Oli-
veira. “N6és nos responsabilizamos pelo
desenvolvimento e cuidado dos colabo-
radores, e eles se responsabilizam com
competéncia e vontade de vencer pela
empresa. Eu ndo entendo como essa re-
lagé@o poderia ser melhor”, orgulha-se.

Ao longo desta edigao, vocé podera ler
0s momentos marcantes dessa jornada
de 50 anos e também as perspectivas
para o futuro da Wiz Co, mas ndo sem
antes conhecer algumas histérias de
pessoas que contribuiram para o suces-
so do grupo. Com a palavra, os Wizzers:
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0 mineiro Carlos Alberto dos Sazn'tos
atua hoje como Supervisor Juridico,
mas sua trajetéria na Wiz Co comegou
hg 27 anos, quando, atuando como
bancario em Brasilia (DF), recebeu
o convite para assumir um cargo na
geréncia administrativa e ﬁnangelra,
ainda na Fenae Corretora, no Rio de
Janeiro, para onde se mudgu com a
familia. “Na época, eu aceite! um desa-
fio”, conta Carlos. “N3&o sabia nada de
seguros ou o que era uma corretpra c‘e
seguros”. Ao longo de sua carreira, ele
conta que passou por muitos outros
momentos de aprendizado: mudar_wga
da razdo social, abertura de capital,

IPOWIZ CO

SEGUROS GOVERNANGCA & ESG

colaboradores, entre outrog momen-
tos importantes. Um dos mais relevap-
tes e que se lembra com carinho, foi 'a
mudanga da matriz da corretora dol Rio
de Janeiro para Brasilia, em 2003. “Ter
colaborado ativamente na mudang:? da
matriz é um grande marco da minha
histdria aqui. Saber que cgntavam co-
migo para isso e contribqlr para a vin-
da e o crescimento da Wiz Co em Bra,:
silia é uma grande realizagdo pessoal’,
orgulha-se. No mesmo ano, Qarlos vol-
tou para o DF, onde conseguiu comprar
a sua casa prépria. Ele segue dizendo
que tem enorme prazer em trabalhar
na empresa. “Néo pretendo parar por
enquanto”, celebra.

CONSORCIO E CREDITO

INSTITUCIONAL

‘A Wiz Corporate é o grande projeto
da minha vida”, celebra Jiilio Freitas
de Cantuaria Cardoso, Gerente de Es-
truturagéo e Performance, e um dos
responsaveis por reestruturar a drea
de operagées, com a criacdo de uma
vertical especializada e a otimizagao
dos processos de pés-venda. “Na
minha carreira e vida pessoal, pos-
S0 resumir minha atuagdo com uma
palavra: transformag&o”, conta. Isso
porque foi a Wiz Co que, ao longo
dos oito anos de carreira, proporcio-
nou-lhe transitar por diversas opor-
tunidades até assumir o seu primeiro

cargo de gestéo. Ele conta que ser Ji-
der de um time mudou a forma como
enxergava o mundo corporativo. “Me
descobri um apaixonado por desen-
volver pessoas e pelo desafio dirio
de realizar entregas em equipe. Hoje,
afirmo que o futuro da Wiz Corporate
€ brilhante! Reunimos profissionais
fora de série e que compartilham do
mesmo objetivo: o crescimento da
companhia, associado 3 tecnologia
que se tornou a marca da Wiz Co para
ofertar cada dia mais solugées inteli-
gentes e uma experiéncia otimizada
para os nossos clientes”,

A Superintendente de Operagées e
Suporte Comercial na Promotiva,
Stefania Bulhées é aquela colabo-
radora saudosa. Tanto que esteve no
Grupo de 2074 a 2019, ndo aguentou
de saudades e voltou em 2021 para
seguir nessa jornada que ja dura
mais de sete anos. “Tenho muito
orgulho de tudo o que construi, de
olhar para tras e ver quantos desafios
vencemos juntos, crescemos, nos
diversificamos e nos reinventamos”,
comenta. Mas o momento mais

L marcante da sua carreira foi quan-

do deixamos de ser PAR Corretora
e passamos a ser Wiz. “Este foi um
dos simbolos das grandes mudancas
e transformacdes que teriamos: uma
cultura forte, um posicionamento de
marca estratégico, diversificagdo de
negdcios e resultados ainda mais ex-
traordindrios”, relembra. “Aqui é onde
vejo meu futuro, junto das pessoas
incriveis que fazem parte e que sdo
a Wiz Co! As expectativas sdo altas,
o trabalho é drduo e constante. Estou
super animada por tudo que ainda
podemos realizar!”

Crédito: Gesival Kebec Nogueira
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Nos 20 anos de Grupo Wiz Co hoje
na operacdo da BRB Segurbs a
Roberth.:a Eberius Mota, Diret'ora
de Negécios, Clientes e Canais,
pe')s‘sou por muitos desafios e ten';
varias histdrias para contar mas a
que gla elenca como a ma;s signi-
ﬁf:atlva ocorreu logo apds o ngas-
c:mento‘de Sua primeira filha. “Ao
fim d.":r licenga, a dnica certeza de
que tinha era que ndo gostaria de
vglfar para a mesma dindmica que
Vivia antes da maternidade, e a Wiz
Co me pl:oporcionou assumir uma
nhova posigao, que trouxe a tranqui-

lidade que eu precisava para aque-
le momento”, celebra Robertha
que comecou sua atuacio comc;
ASVEN,‘ evoluindo dentro de casa
e depois trabalhando diretamente
com a r‘emodelagem do modelo de
comerf:lalizagéo dos seguros dentro
da C{atxa. Ela trouxe para o grupo
Sua importante contribuicdo para a
implantacdo da plataforma exclusi-
vle)z de vgnqas em mdiltiplos canais
(DBS- Digital Bancaseguros) e da
plgtaforma de gestdo de indicadores
e times comerciais (BRB Completo)
na operagdo da BRB Seguros. :

A Coordenadora de Sinistro,
Janilene Alves dos Santos, soma
mais de uma década de Wiz Co, a
partir de uma historia que comegou
em 2005, como atendente de tele-
marketing. A partir dai, sua carreira
passou pelas atividades de conten-
cioso e de ouvidoria, que a levaram
ao cargo de supervisora. Neste ano,
assumiu o desafio de coordenar o
time de sinistros de pessoas, dentro
da unidade Wiz Concept. “Aqui, sou
parte de uma empresa dinamica,
que permite as pessoas trabalha-
rem com autonomia, provocando 0

seu senso de dono e a busca por sua
melhor versdo”, celebra. Entre suas
realizagdes profissionais, estdo 0s
projetos de Contato Humanizado na
Ouvidoria e o Projeto D.E.U.S - Defi-
nigdo da Esteira Unica de Sinistros
para a regulagao dos produtos de
Vida, Previdéncia, Prestamista e
Habitacional (MIP). “Entre as con-
quistas pessoais que meu trabalho
me proporcionou estdo 0 curso de
pés-graduagéo, que contribuiu mui-
to com o meu crescimento, e minha
casa prépria, o sonho dos brasilei-
ros da geragédo x”, orgulha-se.

O Especialista em Comunicagéo
Luciano Dalmiglio conta que a pri-
meira coisa que chamou a atencéo
dele quando entrou na Wiz Co, 13
anos atras, foi a cultura organizacio-
nal, os valores e a visdo de futuro do
grupo. “A Wiz Co tem sido muito mais
do que apenas um Jocal de trabalho.
Ela representa uma parte significa-
tiva da minha vida, uma fonte cons-
tante de inspiragdo, um ambiente
no qual sou apaixonado por minhas
atribuigoes e local onde encontrei co-

legas incriveis”, confidencia. Luciano
conta que, entre todas as conquistas
pessoais que alcangou enquanto fun-
ciondrio, a mais importante foi a cul-
tura de apoio da Wiz Co permitir que
ele exerca a paternidade ao lado do
filho, Anténio, que nasceu em 2013.
“A empresa valoriza 0 equilibrio entre
vida pessoal e profissional e, gragas
a isso, pude desfrutar de uma quali-
dade de vida equilibrada, o que aca-
bou proporcionando um momento
mégico em minha vida”.

|
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Nova Unidade de Negoécio do grupo,
Promotiva chega para ampliar resultados

Gestora da maior rede de correspondentes bancdrios do Banco do Brasil,

empresa foi adquirida no fim de 2022 e ja demonstra resultados expressivos

aquisicdo da Promotiva pela Wiz
ACo, no momento em que o grupo

celebra 50 anos, marca o inicio de
uma nova jornada. Fundada em 2015, a
Promotiva é a gestora a frente da maior
rede de correspondentes bancarios do
Banco do Brasil, a rede Mais BB, que
atua na oferta customizada e ampla de
produtos de crédito, consorcios e segu-
ros. E mais um passo importante para a
consolidagao da Wiz Co, que adquiriu a
empresa em novembro de 2022, como
referéncia e lider do segmento.

Com operagdes em mais de 3 mil mu-
nicipios no Brasil, a Promotiva gere uma
rede de mais de 400 COBANS (corres-
pondentes bancarios), o que significa pre-
senga em mais de 50% das cidades bra-
sileiras. Dentro do portfélio de produtos,
destaca-se a oferta exclusiva de crédito
para pessoa fisica, em modalidades como
crédito consignado, automatico e BB Cré-
dito Beneficio, entre outros, além de con-
soOrcios e servigos basicos, como abertura
de conta, capitalizagéo e cartdes de crédi-
to Ourocard.

COMO FUNCIONA

O MERCADO DE
CORRESPONDENTES
BANCARIOS NO BRASIL

Correspondente bancario, co-
nhecido como COBAN, é o nome
dado a estabelecimentos néao
bancérios que passaram a ser
contratados e habilitados como
pontos de acesso a servigos dos
bancos. E um canal essencial na
bancarizagdo da populagdo, a
medida que oferta servigos as co-
munidades e pequenos centros
que vivem em regides desprovi-
das de agéncias.

\Nl3°° | ‘50

Rodrigo Salim, diretor executivo da
Promotiva, lembra que as primeiras con-
versas tiveram inicio em 2018, mas, em
razéo dos impactos causados pela pan-
demia, as tratativas sé foram retomadas
no ano passado. A sinergia entre os ne-
gocios, a cultura inovadora da Wiz Co,
0 aparato tecnoldgico e o plano ousado
de crescimento foram, segundo Salim,
aspectos fundamentais para que a inte-
gragao fosse consumada.

Em pouco tempo, os resultados ja
comegaram a aparecer. ‘A Promotiva
chegou jogando. Entrou e, no final de de-
zembro, ja estava trazendo receita para
0 grupo’, afirma Salim. “Estamos dentro
do Banco do Brasil com uma linha de su-
porte de mercado extremamente interes-
sante para a comercializagao de produ-
tos, uma vez que trabalhamos com mais
de 400 correspondentes bancarios’,
complementa.

|
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Expansao da rede e
crescimento organico

O cenario competitivo para os bancos,
com a entrada das fintechs, nativos digi-
tais, faz com que instituicoes tradicionais
olhem para mudangas no futuro, buscan-
do novas fontes de receitas e com uma
necessidade urgente de transformagao.
“Hoje, os clientes ndo estédo apenas den-
tro das agéncias fisicas para fazer nego-
cios, estdo se movimentando por onde
desejam, e ai que entra a importancia
dos COBANS, atendendo as necessida-
des desses clientes”, destaca Salim.

A Wiz Co tem expertise na comerciali-
zagao de seguros e produtos de crédito e
consorcio, tendo como sua principal atu-
acdo trazer para a instituicdo bancaria
clientes que ndo costumam ir além dos
servigos mais comuns fornecidos. Salim

.

Eu vi esse processo

de transformacao da
Wiz Co de perto, pude
acompanhar momentos
bacanas, alegres, mas
periodos dificeis
também, nos quais nos
unimos e buscamos
ser diferentes, fazer
sempre o melhor

no dia seguinte, sem
kbaixar a cabeca.

Rodrigo Salim,
diretor executivo da Promotiva

)
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explica 0 modelo: “Temos times regio- Promotf/q em n(jmeros ~

nais espalhados pelo Brasil que, aliados
a estratégia da superintendéncia do ban-

co e da geréncia regional, conseguimos NUMEROS DA OPERAGAO EVOLUGAO DOS CANAIS
operar nessas carteiras dedicadas nos Referentes ao 1° trimestre de 2023 DE ATENDIMENTO
estados e municipios e crescer de forma 2016-2020 (em milhares)
organica e sustentavel”. + Rs 1,6 BI CREDITO PF
Entre as oportunidades, Salim destaca o, - °/
0 potencial de estabelecer novos negocios + 1 9 /o :!gz]cigs
envolvendo consodrcios no segmento agro, +400 COBANS ATIVOS COBANS Bancarias
no qual o Banco do Brasil hoje é lider, e lista
trés objetivos que podem fazer a Promoti- + Rs 486 MM CARTAS EVOLUGAO DAS
va alavancar seus resultados num cenario - = A
TRANSACOES BANCARIAS
de curto, médio e longo prazo. DE CONSORCIOS VENDIDAS 207 6—202(?(em bilhdes)
1 Fortalecer a atuagdo nos segmen- ~R$1,5MM 41 O/
o t0s que sdo o negdcio principal da X 1 o, - (o)
Promotiva — crédito e consorcio — PR,ODUCAO LIQUIDA + 32 /0 Agéncias
e expandir a rede de COBANS nos MEDIA POR COBAN COBANS Bancarias

proximos 12 meses.

- J

Desenvolver o aparato tecnolo-

e giCcO para escalar a operagao e
otimizar processos, beneficiando
a area de vendas e estreitando o
relacionamento de ponta a ponta.

¥¥ PALAVRA DE WIZZER
Separar as linhas de negdcio e

e esteiras de produto, tornando as
execugdes mais claras e eficien-
tes para todos os envolvidos.

Com a jungao da Promotiva
a Wiz Co, entramos em

um novo capitulo da nossa
historia e, consequentemente,
da minha trajetdria profissional
também. Toda mudanca
gera oportunidades e creio
que estar ao lado de um
grande grupo sera muito
importante para o negdcio
e para todos que fazem
parte da Promotiva.

Com tantos anos de empresa, Salim
faz da celebragédo dos 50 anos da Wiz Co
uma trajetdéria com toque pessoal. Ele viu
0 grupo ganhar maturidade, se reinven-
tar, superar desafios e duvidas importan-
tes do mercado, sem perder a resiliéncia.
Para o executivo, um ingrediente é pri-
mordial para essa férmula de sucesso: a
dedicagao e empenho das pessoas que
fazem parte da cultura Wiz Co.

Rodrigo Matos | Coordenador de Suporte
Comercial da Promotiva

Crédito: Gesival Kebec Nogueira
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Breve historia, grandes resultados

A Wiz Parceiros, que nasceu a partir do primeiro M&A do grupo, é o marco do inicio
de atuacgao fora do balcdo Caixa, e hoje é uma gigante do setor de consércios e crédito

odalidade popular no Brasil, o

consorcio tornou-se uma  so-

lucdo adequada para diversas
necessidades do comprador, seja para
adquirir um imaovel, automovel ou até
Mesmo um Sservigo como, por exemplo,
pagar uma formatura ou mesmo uma
cirurgia plastica. No cenario econémico
atual, com alta taxa de juros, ele ganha
ainda mais forga como uma alternativa
ao financiamento tradicional, por isso,
cresce em média dois digitos ao ano.
Em 2022, saltou mais de 13%, com fatu-
ramento na ordem de RS 252 bilhGes, de
acordo com a Associagao Brasileira de
Administradoras de Consércios (Abac).

A trajetdria da Wiz Parceiros, que com-
pleta seis anos apds sua aquisigao, cami-
nha ao lado dessa curva ascendente. A
unidade de negdcio da Wiz Co especiali-
zada na estruturagao e gestao de canais
de distribuicdo de consorcios e produtos
financeiros investiu, ao longo do tempo,
em tecnologia, diversificagdo de portfo-
lio, além de uma ampla rede de distri-
buigao, através de seus parceiros, para
alcangar resultados consistentes.

Com faturamento de vendas de mais
de RS 6,2 bilhdes no ultimo ano, a Wiz
Parceiros conta hoje com uma rede de
2,5 mil parceiros espalhados por todos
os estados do pais, além de mais de 23
mil pontos de venda. Mas, para chegar a
esses ndmeros, houve um longo cami-
nho de resiliéncia, inovagao e aprendiza-
dos. “Em 2017, quando a Wiz Co adqui-
riu 100% da Finanseg - antigo nome da
Wiz Parceiros -, trouxemos a primeira
operagado fora do balcdo da Caixa para
a Wiz Co. Foi uma grande virada de cha-
ve", relembra Maira Fonseca, diretora da
Wiz Parceiros. “Depois, em 2021, come-
¢amos a operar com outras bandeiras,
como Ital e Santander, explorando no-
vas possibilidades de consorcios”.

Com uma estratégia de crescimento
focada na diversificagdo de portfolio,
a Wiz Parceiros conta com a oferta de
produtos financeiros, além do consor-
cio, como o WizCred, solugao de crédi-

o
S
9
<
ED
S
T
a
©
=
=
£
=
@
'
o

Maira Fonseca,
diretora da Wiz
Parceiros

co gm= \
w I; ‘ DQ BETA 22

pagina




ESPECIAL 50 ANOS IPOWIZ CO GENTE E CULTURA CONSORCIO E CREDITO < >

SERVICOS SEGUROS GOVERNANCA & ESG INSTITUCIONAL

to como financiamento imobiliario, CGlI
(crédito com garantia de imdvel), capital

de giro para empresas e antecipagao de EVOLUQAO DO FATURAMENTO DA WIZ
FGTS para pessoa fisica, entre outras. PARCEIROS E RESULTADOS ATE 2022
Referéncia em
consorcio no Brasil + Rs 6 2bi
J
Identificar no mercado oportunidades Cartas de consércios vendidas FY22
de estruturar e gerenciar canais externos +131% vs FY17

para a distribuicdo de consorcios esta na
esséncia da Wiz Parceiros. E, hoje, estar
dentro das principais instituicoes do Bra- .
sil faz com que a Wiz Co, com suas 12 o) 2 m||
unidades de negdcio, tenha uma visao
privilegiada. Maira acredita que se trata
de uma porta de entrada importante para
0 grupo. “Nossa histoéria serviu para pavi-
mentar uma estrada muito sélida no seg-
mento de consorcio e, com isso, ganhar

Parceiros cadastrados no 4722
+859% vs 2017

confianga e estreitar o relacionamento o= 30 mil

com grandes institui¢cbes financeiras do

pais’, ressalta Maira. Pontos de Vendas
Em seis anos, a unidade estabeleceu +900% vs 2017

parcerias com as maiores administra-
doras de consércio do pais — Santander,
Itad, Banco do Brasil, CNP, Porto e Em-
bracon — e ampliou a distribuigéo e varie-
dade de carteiras de crédito. O que repre-
senta um salto de vendas de RS 2 bilhdes
para RS 6,2 bilhdes entre 2017 e 2022.

A entrada no segmento agro, com a
comercializagdo de consorcios de pe-
sados, como maquinario agricola, cami-
nhoes e colheitadeiras, fez com que a
Wiz Parceiros aumentasse a capilaridade
de sua operagao, em especial na regiao
Centro-Oeste do Brasil, oferecendo aos
parceiros um time de campo especiali-
zado e capacitado para orientar sobre
os melhores produtos e praticas do mer-
cado. Para o futuro, Maira destaca que a
expectativa € de que o0 agro seja um seg-
mento ainda mais promissor na econo-
mia do Brasil.

“Olho para a frente com uma perspec-
tiva de crescimento constante, e a nossa
histéria indica para esse rumo. Estamos Crédito: Gesival Kebec Nogueira
falando de produtos que estdo ai por
décadas, que fazem parte do cotidiano
do brasileiro”, afirma a diretora, que lista
duas prioridades que estdo na agenda
da Wiz Parceiros para 0s proximos anos:
oferecer mais solu¢des para nossos par-
ceiros e ampliar parcerias com as gran-
des institui¢cdes financeiras, impactando
o resultado da Cia.

PV PALAVRA DE WIZZER

A Wiz representa minha
fonte de inspiragao
profissional e pessoal.

Ao longo desses anos,

tive a oportunidade

de trabalhar com pessoas
apaixonadas pela Wiz,

que me apoiaram e ajudaram
a superar cada desafio.
Tenho grandes expectativas
de crescimento continuo
junto a Wiz Co.

Paulo Parra | Coordenador de Treinamento e
Desenvolvimento Wiz Parceiros
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Wiz Concept leva inteligencia e techologia de
ponta a ponta ao mercado segurador e de crédito

Unidade de negodcio surgiu em 2018 e hoje traz inteligéncia e valor para o grupo e mercado

riada em 2018 como uma diretoria

de operagdes, a Wiz Concept € um

exemplo pratico da evolugdo do mo-
delo de atuagao da Wiz Co nos Ultimos
anos, quando a empresa apostou na di-
versificagdo de negdcios. Com o objetivo
inicial de desenvolver um olhar mais estra-
tégico em termos de solugbes internas,
nao demorou muito para que a diretoria
ganhasse status de unidade, gerando inte-
ligéncia e valor dentro de casa e levando
conhecimento para o mercado.

Inicialmente chamada de Wiz BPO, do
inglés Business Process Outsourcing — ori-
gem do nome, a unidade era voltada para
a realizagao de processos e terceirizagao
de mao de obra especializada, na qual ab-
sorvia 0s processos de empresas parcei-
ras e 0s executava Como Servigos para os
clientes e outras unidades do grupo.

Com o passar dos anos, a operacao
foi ampliando e aportando mais tec-
nologia nos processos voltados para o
mercado de seguros. Em abril de 2022,
a drea expandiu o segmento de atuagao
e adotou novo nome e posicionamento.
Wiz Concept: uma casa de solugbes
completa especializada em seguros e
crédito. Hoje, a unidade é protagonista
no movimento de mudancga digital na
venda de seguros e fornece solugdes
de ponta a ponta, com venda, operagao,
pos-venda e sinistro.

“Comegamos como uma diretoria de
operagdes dentro da Wiz Co. Mas vimos
que poderiamos nos transformar numa
linha de negdcio, levando inteligéncia e
valor para dentro do grupo e para o0 mer-
cado’, recorda Leandro Leite, diretor exe-
cutivo da Wiz Concept. “Crescemos de
forma acelerada. Nos especializamos em
regulagao de sinistros em diversos ramos,
até avangarmos para o setor de agro, com
a criagao de uma linha completa de pro-
dutos e servicos’, afirma.

De forma organica, os resultados come-
garam a aparecer. A Wiz Concept fechou o
ano de 2022 com uma receita bruta 174%
maior do que a registrada em 2018. Para o
futuro, pretende-se investir ainda mais em
tecnologia e em consultoria especializada,
possibilitando ainda mais o crescimento
dos resultados de parceiros. Segundo Le-
andro Leite, essa prestagao de servigos,
que conta com a expertise do grupo em
seguros e € agregada ao uso de tecnolo-
gia, € 0 que norteia a unidade, propiciando
uma gestao completa em toda a esteira
do seguro, o que impacta diretamente na
experiéncia do cliente e sua satisfacéo.

“Percebemos que, para levarmos um
servico com mais qualidade e que agre-
gasse maior valor na cadeia de seguros
a nossos clientes, era preciso investir em
tecnologia’, ressalta. O diretor destaca ain-
da, a participacao da General Claims, em-
presa que cria solucdes para gestao de

w
Crédito: RafaelVargas

Leandro Leite,
diretor executivo da
Wiz Concept

e

riscos e regulagédo de sinistros — da qual
a Wiz Concept é acionista majoritaria. O
resultado da parceria com essa novalinha
de produtos representa, hoje, cerca de 8%
do faturamento da unidade.

Ganho de eficiéncia

Desde 2019, quando a diretoria virou de
fato uma unidade de negdcio, a Wiz Con-
cept registrou um crescimento em ganho
de eficiéncia de 50%, 0 que teve impacto
direto nos resultados do grupo. Isso se re-
flete na atuagdo da unidade em parceria
com as outras dreas de negocio da Wiz
Co. “Temos um trabalho muito préximo
com as demais unidades do grupo, tanto
levando tecnologia, quanto na operagao
de vendas e consultoria”, lembra o diretor,
destacando a operagdo em alguns bal-
cOes da Wiz Corporate.




Na BRB Seguros, por exemplo, a uni-
dade opera atualmente na venda e reno-
vagao de seguros de automoveis. Mais
recentemente, em 2022, a Wiz Concept
implementou solugdes e firmou parcerias
solidas com as corretoras Omni 1 e Pa-
rana Seguros, operando, respectivamente,
na venda de seguros de automdveis e na
esteira de pés-venda de seguros em geral.

Parte da historia de sucesso da unida-
de esta atrelada ao espirito inovador das
equipes, que estdo sempre de olho no
avango tecnoldgico e na transformagao
do comportamento do consumidor, o que
possibilita o desenvolvimento de solugdes
adequadas ao momento do mercado. Foi
O que ocorreu no inicio de 2022, com o
langamento da plataforma Smartinsure,
que oferece otimizagdo na geragao de
novos negocios, unificando os processos
de venda e gestao da carteira e sinistros,

WIZ CONCEPT:
RESULTADOS DE 2022

+ RS 133,4
milhoes

de reais de faturamento

+ de 40
clientes

623 mil
atendimentos

(sendo 31% digitais)

e com a solugao NeuralNET, que utiliza in-
teligéncia artificial para facilitar o processo
de regulagao de sinistros, gerar pareceres
técnicos, andlises de risco e causa e apri-
morar a detecgao e prevencao de fraudes.

“Além de gerar mais resultado e receita
para o grupo, essa sinergia com as demais
unidades traz mais qualidade para todo o
processo de atendimento. Temos uma vi-
sdo mais padronizada do cliente Wiz Co’,
afirma Leandro.

O objetivo para 0s proximos anos: ser a
maior referéncia na oferta e no desenvolvi-
mento de novos servigos e tecnologia para
o0 mercado de seguros. “Esse mercado é
muito compartimentado, e nos trabalha-
mos de uma forma diversificada, ao lado
de corretores, balcdes, vendedores e segu-
radoras em diversos ramos. Nossa equipe
trabalha para entregar o melhor sempre, e
esse é nosso grande diferencial’, conclui.

Crédito: Gesival Kebec Nogueira
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Wiz é sinbnimo de oportunidades
para os que estao dispostos a
evoluir, aprender, encontrar sua
melhor versao e, principalmente,
se desafiar. Sou privilegiado

por fazer parte da companhia.
Me vejo como protagonista na
historia das conquistas da Wiz
que ainda estao por vir, tendo
comigo um time de pessoas
comprometidas e que buscam
gerar impacto e inovagao.

Marques Santos | Supervisor de operagdes
da Wiz Concept
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Para cada negocio, uma solugao

Jornada de transformacgao da Wiz Corporate é marcada por estratégia
de diversificagao que visa a perenidade e fortalecimento do negoécio

Wiz Corporate, nome comercial

atual da antiga PAR Riscos Espe-

ciais Corretora de Seguros, surgiu
em outubro de 2070 e, desde entdo, tem
passado por uma série de transforma-
¢Oes e conquistas. Sua origem esta liga-
da a atuacgao da entdo Geréncia Executi-
va de Pessoas Juridicas, uma area dentro
da antiga PAR Corretora, cujo foco era a
oferta de seguros, como multirrisco em-
presarial, condominio, auto frota, entre
outros. A virada de chave ocorreu quan-
do a drea precisou se estruturar como
uma nova empresa para atender a Caixa
Econdmica Federal, focando nos progra-
mas habitacionais do Governo Federal.

Por meio da oferta de seguros especifi-
cos, metodologia de vendas e estratégia
de distribuicdo, a Wiz Corporate alcan-
¢cou uma penetragao de seguros neste
segmento em mais de 90% das obras
financiadas pela Caixa. Mas a busca pela
diversificagéo tem sido a tonica da atua-
¢ao da empresa nos Ultimos anos.

A unidade de negdcio se estabeleceu
como especialista na comercializagéo
do Seguro Garantia Término de Obras
(SGTO) e Seguro Riscos de Engenharia
(SRE), especialmente nas obras do pro-
grama Minha Casa, Minha Vida. O contra-
to de exclusividade com a Caixa, vigente
até fevereiro de 2021, impulsionou o seu
crescimento e ajudou a estabelecer sua
reputacao no mercado.

Fim de um ciclo,
inicio de outro

O fim do contrato de exclusividade
com a Caixa impulsionou a Wiz Corporate
rumo a diversificacdo de sua operagéo
e a busca por novos clientes. Foi nesse
momento que a forga do Grupo Wiz Co
se tornou crucial, permitindo que a em-
presa expandisse sua atuagao. Ainda em
2020, ela deu inicio a uma transforma-
¢ao interna, buscando a especializagao

Anderson Romani,
Diretor Executivo da
Wiz Corporate
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em diferentes segmentos e contratando
profissionais oriundos de diversas areas,
como o agro, industria farmacéutica, lo-
gistica e infraestrutura, entre outras.

“Percebemos a importancia de nos
adaptarmos as mudangas advindas do
fim do contrato com a Caixa, que era a
nossa principal cliente. Foi uma deciséo
estratégica que nos permitiu crescer e
explorar novas oportunidades’, destaca
Anderson Romani, diretor executivo da
Wiz Corporate. “Buscamos nos especiali-
zar em diferentes setores, entendendo as
necessidades e preocupagdes especifi-
cas de cada negdcio. Isso nos permitiu de-
senvolver produtos personalizados gragas
a um trabalho consultivo junto aos nossos
clientes’, acrescenta Romani.

Com a consolidagao de sua atuagao no
mercado, a Wiz Corporate tem grandes
planos para o futuro. A empresa busca au-
mentar seu faturamento, representando
um maior percentual no faturamento liqui-
do do grupo, o que exigird um crescimento
considerdvel em seus proprios balcoes e
uma expansao em clientes pouco explora-
dos. “Estamos animados com as oportu-
nidades de crescimento que surgem com
a expansao de nossos balcdes. Temos a
ambicdo de nos tornar a referéncia em
distribuicao de seguros corporativos, com
atuacdo B2B, por meio desses canais’,
afirma Anderson Romani.

Tecnologia como vetor
de mudancas

A aposta em tecnologia € outra estra-
tégia fundamental. A unidade de negdcio
ja oferece solugdes inovadoras, como
o WGarantia, além de contar com uma
geréncia voltada para Analytics, o que
possibilita embasar suas decisdes estra-
tégicas em dados, e esta empenhada em
desenvolver uma plataforma unica que
oferega solugées “one stop shop” para 0s
clientes, facilitando a gestéo de apdlices,
sinistros e negdcios de forma agil e sim-
plificada. “A tecnologia desempenha um
papel crucial em nossa jornada de trans-
formacgéo. Estamos investindo em solu-
¢Oes que permitirdo aos Nossos clientes
monitorar suas apolices, responder a
questionarios simplificados e obter um
atendimento mais consultivo e rapido’,
destaca Romani.

m COVERNANCARESS

IPOWIZ CO GENTE E CULTURA

A Wiz Corporate esta determinada a se

destacar dentro e fora do Grupo Wiz Co,
consolidando sua posi¢gdo como uma re-
feréncia em seguros corporativos. Com
toda essa expertise adquirida e atuagao
consolidada, a Wiz Corporate estd pronta
para enfrentar os desafios do mercado e
se tornar uma lider no setor.

“Com uma equipe preparada e motiva-

+ 7,7 mil

processos regulados

+ 126 mil

apolices emitidas

RS 319 milhoes

prémios emitidos

CONSORCIO E CREDITO
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da, estamos confiantes de que seremos
capazes de superar nossos objetivos
e criar metas ainda mais audaciosas’,
ressalta Romani. Com uma histéria de
sucesso construida sobre a base sélida
de especializagao e inovagao, a empresa
esta pronta para enfrentar os desafios do
mercado e se consolidar como uma das
principais referéncias do setor.

A Wiz Corporate em numeros N

+ 9 mil

clientes atendidos

+ 200 mil

vidas atendidas

Presente em

+ de 23

estados brasileiros

Equipe técnica com

+de 90

especialistas em
colocagao de riscos,
divididos por verticais

J

€¥ PALAVRA DE WIZZER

O futuro da Wiz Corporate é
brilhante! Posso afirmar que me
vejo fazendo parte desse futuro;
quero seguir desenvolvendo
pessoas, construindo solugées
que contribuam para o
planejamento estratégico da
companhia e buscando formas
de tornar a Wiz Coporate uma
referéncia dentro do mercado.
A Wiz Corporate é o grande
projeto da minha vida!

Crédito: Gesival Kebec Nogueira

Julio Freitas de Cantuaria Cardoso | Gerente de
Estruturagao e Performance
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para a sociedade

Transparéncia, ética e integridade sao principios que conduzem a operagao da Wiz Co em todas as suas
frentes de negécio, reforgados por criterioso controle interno

esde 2005, quando a ONU usou

pela primeira vez o termo ESG no

relatorio Who Cares Wins, que con-
clamava instituigbes financeiras a incor-
porarem fatores ambientais, sociais e de
governanca em suas atividades, as em-
presas, no Brasil e no mundo, foram pro-
vocadas a olhar suas operagdes, gestao
e processos sob nova perspectiva. Des-
de que 0 ESG passou a ser critério para
investimento, os ganhos se estenderam
para as comunidades e para a sociedade
como um todo. Iniciou-se um ciclo virtu-
0S0 que mexeu com o modelo econémi-
co mundial ao colocar novos valores no
centro da agenda corporativa.

Cada empresa, nos mais diversos se-
tores, direta ou indiretamente, gera im-
pactos em temas abordados pelas tema-
ticas ESG. Os impactos gerados por uma
corretora de seguros, quando falamos da
tematica ambiental, por exemplo, podem
ser considerados menores, ou indiretos,
guando comparados aos impactos visi-
veis proporcionados por uma industria
pesada. Todavia, ndo podem ser despre-
zados e a conscientizagado social de nos-
sa sociedade se faz necessaria. Portan-
to, a Wiz Co ndo demorou a fazer a sua
parte e responder as necessidades de
informagdes de seus stakeholders.

Em 2022, o Grupo Wiz Co passou a par-
ticipar do Pacto Global da ONU. Essainicia-
tiva € uma chamada para as organizagoes
e empresas de todo o mundo adotarem
um conjunto de dez principios nas areas
de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Am-
biente e Anticorrupgao. Foi entdo constitu-
ida a Agenda 2030, que é composta pelos
17 Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel (ODS), com o objetivo de assegurar
direitos humanos, acabar com a pobreza,
lutar contra a desigualdade e injustica so-
cial e agir contra as mudancas climaticas,
entre outros desafios. No que diz respeito
as politicas anticorrupcao, fica o desafio
das empresas em combater a corrupgao
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em todas as suas formas, inclusive extor-
s80 e propina.

Ciente da importancia das empre-
sas no papel de disseminagao de uma
cultura ética, a Wiz Co caminha para o
desenvolvimento de uma governanca
corporativa, em seu sentido amplo, mais
eficiente para o grupo, que conta com 12
unidades de negdcio e cerca de 1.700
colaboradores. Nesse sentido, o objetivo
€ a manutencdo de um negdcio sauda-
vel, com exceléncia na gestao de riscos
e aprimoramento do Compliance e nor-
mativos internos. Assim, a Wiz Co bus-
ca perpetuar sua cultura organizacional,
gerando uma relagdo ainda mais solida
com parceiros, clientes e comunidade.

“Estamos no momento em que a nos-
sa maior energia deve ser concentrada
no aumento de sinergia entre as diferen-
tes unidades de negdcio, na estrutura de
capital e na disseminagéo de uma cultu-
ra ética e transparente. Para isso, conta-
mos com um Programa de Integridade
consolidado capaz de olhar para essas
frentes e garantir que colaboradores e
terceiros cumpram padrdes elevados
de compliance e governanga, andando
lado a lado com o combate a corrup-
¢ao’, diz Marcus Vinicius de Oliveira,
CEO da companhia.

Compliance, gestao de
riscos e auditoria interna

Desde 2012, quando a PAR Corretora
comegou a adequar sua COmposIiGao e
estrutura operacional com a entrada de
novos acionistas, a GP Investimentos e a
Caixa Seguradora, uma governanga cor-
porativa encorpada passou a ser uma
obsessédo dentro da empresa a fim de
manter as melhores praticas em toda a
organizagao.

Esse aspecto se acentuou apos o IPO,
em 2015, com a celebragao de novos

CONSORCIO E CREDITO
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O valor de ser ético e os beneficios

contratos e o crescimento de linhas de
negocio. Com vistas a garantir o respeito
aos padroes internacionais de integridade
em toda a empresa, tornou-se crucial im-
plementar medidas destinadas a prevenir
condutas indesejaveis, detectar incidentes
e estabelecer mecanismos efetivos para
sana-los, protegendo a companhia de ris-
cos de ndo conformidade e de imagem.

Assim, em 2016, foi criada a area de
Compliance da Wiz Co, com o propésito
de aprimorar as praticas ja existentes de
governanga, alinhando os objetivos da
companhia a uma cultura corporativa de
respeito as leis, as normas e aos regu-
lamentos vigentes. Evoluimos o nosso
compromisso com as boas praticas em-
presariais, fortalecendo a integridade e
a transparéncia em nosso dia a dia, com
foco na condugéo ética dos negdcios do
Grupo Wiz Co.

Com a area de Compliance, o grupo rei-
tera os valores de transparéncia nos nego-
cios, principalmente com o setor publico,
reforcando procedimentos internos para

ALEM DA GOVERNANGA,
A FRENTE SOCIAL

Ja no ambito social, o grupo
atua focado na equidade e inclu-
sdo, possuindo o Programa Ace-
lera Ela, que visa impulsionar a
carreira feminina na empresa.
Hoje, 60% dos funcionarios da
Wiz Co sao mulheres, e 46% dos
cargos de lideranga sado ocupa-
dos por mulheres.

Com foco em possibilitar uma
maior inclusdo de diferentes gru-
pos minorizados, também reali-
zou, em 2022, um programa de
aceleracdo de profissionais vol-
tado exclusivamente para pesso-
as com deficiéncia, chamado de
Speed Wiz PCD. Para este ano,
realiza o primeiro programa de
estagio voltado exclusivamente
para pessoas negras.
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0 cumprimento e as adequagdes exigidas
por normativos fundamentais como as
Leis 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), Lei
8.666/13 (Leis das Licitagdes), Lei 9.613/98
(Lei de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro),
Circular 612/2020 da Susep, entre outros.
Dessa forma, foi possivel melhorar as pra-
ticas, ampliando o conhecimento sobre
clientes e terceiros, investindo em ferramen-
tas de due diligence, background check e de
Riscos, realizando avaliagbes periddicas de
riscos de lavagem de dinheiro em todo o
Grupo Wiz Co.

Quanto aos normativos internos, meca-
nismo fundamental de Integridade, ha um
detalhado material disponivel no site de
Relagdes Institucionais da Wiz Co, com-
posto de regras para contratagéo de tercei-
ros e fornecedores, politicas de prevengao
de fraude e corrupgao, codigo de ética e
conduta e orientagbes sobre gestdo de
responsabilidades e comportamento em
situages criticas. “As politicas que pautam
a conduta do grupo séo revisadas e atuali-
zadas periodicamente. Elas refletem o com-
prometimento da companhia e garantem a
conformidade da condugao dos negdcios,
em sintonia com as exigéncias do merca-
do’, afirma Marcus Oliveira.

O Canal Confidencial do Grupo, que fun-
ciona 24 horas por dia e 7 dias por semana,
€ um meio de comunicagao seguro para to-
dos os stakeholders reportarem condutas
que acreditam ser ilegais ou qualquer viola-
¢ao aos normativos internos, como o co-
digo de ética. Uma equipe treinada de uma
empresa independente atende pelo site ou
por telefone, prestando os primeiros aten-
dimentos e andlises que serdao 0s insumos
das investigagdes conduzidas pela Equipe
de Compliance.

Atualmente, todas as praticas e proces-
sos adotados estao apoiados por trés areas
fundamentais de Governanca que garan-
tem a gestdo eficiente de riscos, transpa-
réncia e o melhor controle do Grupo:

1. COMPLIANCE

+ Pré triagem de due diligence em terceiros, forne-
cedores, clientes e funcionarios.

+ Treinamentos de compliance baseados em ris-
cos potenciais da vida real.

+ Acompanhamento e consulta do canal da linha
direta.

+ Avaliagao regulatoria de novos produtos.

+ Guardides da cultura de integridade.

IPOWIZ CO GENTE E CULTURA CONSORCIO E CREDITO

SEGUROS GOVERNANGA & ESG INSTITUCIONAL

. CONTROLE INTERNO E RISCOS 3. AUDITORIA INTERNA
« Identificagéo, avaliagao, tratamento, monitora- * Preparagao do plano semestral de atividades
mento e comunicagdo dos riscos enfrentados de auditoria interna.
pela empresa e unidades de negdcio. + Planejar, monitorar, executar e controlar o
« Alternativas para mitigar os riscos em linha desenvolvimento dos processos de auditoria.
com os objetivos estratégicos da empresa. + Avaliar os controles internos através de sua
+ Promover a cultura de gestao de passivos. eficécia e sua eficiéncia.

+ Avaliagdo sobre vulnerabilidades da empresa.

Estrutura de =N
l—_u—l ACIONISTAS
governanga
Wiz Co
® ¢ ® CONSELHODE
ADMINISTRAGAO
COMITE DE COMITE DERISCOS DIRETORIA CFORI COMITE DE COMITE DE
PESSOAS E ESG E COMPLIANCE EXECUTIVA AUDITORIA INVESTIMENTOS
AUDITORIA
INTERNA

€¥ PALAVRA DE WIZZER

Vejo a Wiz se consolidando
como a principal parceira de
negaocios das seguradoras

e instituigées financeiras do
Brasil e do mundo, levando para
clientes solugbes assertivas,

de acordo com a expectativa do
mercado. Me vejo contribuindo
e criando estratégias
sustentaveis para os negocios
Wiz, sempre de olho na protecao
dos nossos stakeholders.

N

Raquel Maranho | Coordenadora de Compliance

Crédito: Gesival Kebec Nogueira

- Quer conhecer mais os Wizzers?
C v | Leiaaquios depoimentos completos
— da segéo “Palavra de Wizzer".



https://wiz.co/com-a-palavra-wizzers/
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Visao de futuro: crescer sem perder o DNA

A Wiz Co projeta para os préoximos anos avangar de forma sustentavel e estruturada,
reforgcando seu lugar de protagonista nos setores de seguros, crédito e consércio

m crescimento acelerado emba-

lou os ultimos anos da Wiz Co,

sobretudo apds 2018, quando
a companhia estabeleceu parcerias e
apostou em novos segmentos do mer-
cado. Um movimento de expansao que
contabiliza no periodo mais de 20 aqui-
si¢cdes e joint ventures com grandes em-
presas, como Inter, Bmg e BRB, e mais
recentemente Promotiva, Grupo Omni e
Parana Banco, entre outras.

Atualmente, o grupo posiciona-se
como referéncia em atuacdo no modelo
bancassurance, em consorcios, crédito
e servicos, com resultados expressivos
conquistados em 2022: sdo 12 unidades
de negdcio que, juntas, somaram um fatu-
ramento de mais de RS 1 bilhdo. O que fez
da Wiz Co a maior corretora de seguros da
América Latina.

Isso se deve, na visdo de Marcus Vinicius
de Oliveira, que assumiu a posi¢ao de CEO
da companhia no inicio deste ano, a gran-
de capacidade de resiliéncia e adaptagao
frente as mudancgas do mercado e a uma
robusta cultura organizacional, focada em
pessoas, alta performance e resultados.
‘A Wiz Co tem uma avenida de oportuni-
dades pela frente. Sabemos como alavan-
car o negocio de um cliente, temos estofo
e variados cases para demonstrar nosso
sucesso, onde se busca agregar valor as
parcerias’, afirma Marcus Oliveira, que Vvi-
venciou diversas fases da empresa.

O otimismo, no entanto, deve ser enca-
rado com responsabilidade, ainda mais
diante de um cenario desafiador no pais,
com altas taxas de juro e instabilidade
politica e econdmica. “E preciso caute-
la para que essa evolugao acontega de
forma estruturada. Espalhamos nossos
tentaculos pelo mercado e, agora, vamos
olhar para dentro, analisar a composigao
societaria e nos consolidar como lideres
do segmento”, projeta o executivo.

Junto ao conselho, foi feita uma revi-
sao do planejamento estratégico para
0S proximos anos com o objetivo de se
posicionar de forma mais simples e dire-
ta ao mercado, aos parceiros e clientes,
reforcando a expertise da companhia em

quatro segmentos de atuagao comple-
mentares: bancassurance, consorcios,
crédito e servicos.

Novo panorama exige
flexibilidade e inovacao
das empresas do setor

Na visao de Marcus Oliveira, é exata-
mente o que a Wiz Co sabe fazer de me-
lhor, portanto € natural que seja o princi-
pal direcional para o futuro da empresa.
Com subsidiarias atuando em diversas
frentes, € fundamental buscar a sinergia
entre as unidades e continuar investindo
em tecnologia, para trazermos valor real
para N0SsSos parceiros.

Um estudo global da consultoria De-
loitte, Insurance Outlook, vé com bons
olhos as perspectivas para o setor de
seguros para 2023, em especial para as
empresas que conseguiram se adaptar
as mudangas impostas pela pandemia,
acompanhando os novos habitos de
consumo, o surgimento ou proliferagcdo
de novos riscos e acelerando o processo
de inovagao e transformagao digital.

No cenario nacional, dados da Confe-
deracao Nacional das Segu-
radoras (CNseg) projetam um
ano positivo para o setor de
seguros, com crescimento es-
timado em 10%, levando em
conta uma variagao de 2% do
PIB no Brasil.

Transformagéo e perenida-
de, embora possam parecer
termos antagodnicos, séo ele-
mentos prioritarios na longa
vida da Wiz Co, que, nas pa-
lavras de Marcus Oliveira, ja
enfrentou “vento, sol e chuva”.
“Cada vez mais, estamos per-
petuando nosso lugar como
protagonista do setor de se-
guros e mirando novas opor-
tunidades no futuro’, afirma o
presidente.

Assim como a historia do
grupo mostrou, a Wiz Co
mantém o radar ligado em
tendéncias para analisar no-
vas maneiras de penetrar em
diferentes segmentos e impul-
sionar os resultados com par-

ceiros, crescendo de forma sustentavel.
E a alavanca desse sucesso, na visao
de Marcus Oliveira, séo as pessoas € a
expertise em negdcios por meio de fer-
ramentas adequadas para cada parceiro:
“Fico feliz de caminhar pela empresa e
ver que muitos lideres de hoje comeca-
ram la atras como analistas. Isso signi-
fica que investimos — e vamos continuar
investindo — na qualificagéo das pesso-
as. O futuro dessa empresa ndo sou evu,
ele pertence as pessoas que estao aqui,
que dardo seguimento ao negdcio com
novas conquistas”.

Marcus Vinicius de Oliveira,
CEO da Wiz Co
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Duvidas, sugestoes ou comentarios? Fale com a gente: institucional@wizsolucoes.com.br www.wizsolucoes.com.br
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